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 الفصل الأول

 الإنسانيالتعلم 

 مقدمـه :

إن منننه  انننا  النننزة   اللكننننس اي نننيلق  ة  نننة ت انننت  ا ننن  س  يننن   ا  كننن     نننة        

ايظننن ال  اتكة كنننغ  ال أكننن س ا ن منننة    يلنننة ا بننن  إاننن  ش ك نننغ  ا ك نننغ  ا نننت   نننك   ك نننة 

 ا   ل     لةد   ك ك     ي  مة يكلن ق    يلنةه مه  لآخ يه.

 سةسكغ اض ا يغ اي  ةء  انةبح الأ   د  ت  الج لنن و ااننت  ليكننغ ا ا  يا  ليكغ       

م  ننن س   نننةد   ننن أ ف دكنننةس  ازننن د نتعلي نننة و  ننننته  ننن  يا منننه  ال ننن  إاننن   ايتننن    ل  نننة  

مخ يزننغ مننه  ة وننخغ ا اخ نن    و ااننكس   ننا خننحل سنننل    ال  دنن   ا  يكلكننغ و    نن  

امننننه  مننننحء  ال نننننغ  ا  ا   سننننغ امننننه     نننةء  ا   سننننغ انننن  يا  ازنننن د  ي ة كننننة  مننننه  ق   نننة 

 لآخننننن يه  للمنننننة  و امنننننه اسنننننة    ة نننننحس نوننننن ت  نننننل اة نةالحدظنننننغ ا  سننننن خح  

 ا التةعةس ابةا ي كه  ا  ا  يك  و اي يا  الأة  ا ا  ة  ن ض ا  ا  ض.

اإذ    د ة  ن  ز ا ش ك غ  ا  يا يجب  ن  لضح م نن مة   ن  ال لننلد نننةا  يا  ننت       

كس اننل   سنن  كة   ا  تلننك   انن  اد  ننت  ال  سننغ  ا  اجةم ننغ   نناو  يننا  انننزس انن 

اإ لننة  انن  يا  اسنن  ا  ننل  مننه ذاننث نكمكنن  و دكننب يضننا كنن  مننة يك  نن ة  ة  ننةن مننه 

 ننةد   ا  ننكةل سننيلككغ ب انن س اننا   ننه ملبننلدس  ننن ه مننه ق نن  . اانننة   كنن   ينن   ن 

لق غكنننن   ا ننننل   ازنننن د   ي  لنننن   ينننن    يننننا  ا ننننيلق  ا ننننل  اا ننننه قنننن  انننن  يا  ا نننني



ا ةخنننحف غكننن   اتلكننن س  يضنننة  و  اك ننن  انننت  يضنننة  سنننيلق مك  نننب منننه  ا ك نننغ  ا نننت 

ي ك   ك ة  از د امه ثا ق  يكلن  انن  يا سنن  ة  ا قننت  ازنن د ا   مننة و  ا سنن  ة   ننت  ننتخ ه 

ا  تخةشنننة ااننن   ا خينننب ضننن ا س   ا ننن  ء نةا  بكنننغ ا  ننن اب  اننن  يا ا لبك نننة  الب نننغ 

  التكتغ.

   ة  ننةن د  لننة  شننل ل دكة ننة  ننت  ليكننغ   يننا م نن ل  ا ع  ننة  م ل  نن  ايظنن       

اي يلق  اج ا  امخ ي   ا ةد   ا اخ      اج ا س  ا ننت  نوننت مننه ابننلده  ننت مج ل ننة 

 ت مخ ي   الكةداه  ا يلكغ ا  ب لة كغ ا ةخحقكغ و امه ثا يكلن اي  يا  الك ننة  ننت 

  خلي  دكةس  ة  ةن ا   اب سيلكة.

اا نن   مضننت  يلننةء  انننزس  ددننة  شننليح  مننه  انننمه ااننا ا  سننلن  انن  يا   وننزل        

 ننه مز لمننة ا نن اشة و ام ةد ننة و ا ا ل منن   النن ث س  كننة ا  سنن    كجكة   ا ننت  ز يننة و 

ادا   الننف  ننت  ليكننغ  انن  يا و اككنن  انن  يا  الننف و اككنن     ةمنن  ا ننة    انلننزكه 

   ظننةس   اينن  منن ا  .. إاننف و ا يكننة   ننلل  ا  ايكه ايلف  ت إد  ث  ليكننغ  انن  يا 

 ا نةال م ا   ا  ة  ملضل   ا  يا نوتء مه  ا زلك  اذاث  ت  ا خل   ا ةدمغ.

 مفهوم التعلم:

يُ نن   انن  يا  دنن   الزننةاكا  ةسةسننكغ  ننت مجننةل  يننا  انننزس و ابننةا غا مننه ذاننث        

 ننة   يلكننننة محدنن   إ ة اكس مه  ا    اض     يف مت د الز لس  ا  يا و اذاث ة



 ليكغ  ا  يا ذ   ة نوك  م ة   و ا  يلكه     ة اننة ادنن س منزلننيغ  ا د  سنن  ة نوننك  

 من نل و  ةا  يا ي      ليكغ      ضكغ ي   ل  يك ة مه خحل محدظغ  ا يلق.

اا    ق  ح  يلةء  انزس  ا  ا  ن  ا   يزننة  الز ننلس  انن  ياو غكنن    ننة   يلكننننة        

 لةد  ي     يف ا د .     

 ك  ل  ا  يا  للمة  و نكل ة  ليكغ  أكك    ة د  ننا  ننت سننيلق  ازنن د ا  يلكننه        

 محدظ ة م ة  س و اا ه ي   ل  يكة مه  د ء  از د و اينوت   كجغ  اللة سغ.

اق  ا زق  يلننةء  انننزس  للمننة و  ينن   ن  ا أكنن     ا ننيلككغ  امةن ننغ   نن كة   ننن          

ا أكنننن     ال  يلننننغو اانننن   ي نننننت  ن  ا أكنننن     ال ق ننننغ  ننننت  ا ننننيلق   يلكننننه  تنننن   

     ة اة داكح   ي   ات اث  ا  يا.

ايوك  ا    ا   يف  ن  ا  يا  أككنن   ننت  اتلننكيغ  ا ننيلككغ  عمنن  مننة اننل  أككنن        

 نننت  ا نننيلقو اقننن   ع وننن   الخ لنننكه  نننت  ينننا  اننننزس  ن  ا نننيلق   ي   ننن  م  ننن    

  ن غكة   ا يلق اكس داكح   ي    س  ا  يا.اي  ياو ا 

( ضنن ا س  سنن   ةد  ا أكنن     انة جننغ  ننه  اخ نن س ا ا ليكننة  1980اي ى اي ننك)         

 اخليينننغ  اننن   كنننةا ت  تننن ث   كجنننغ  انلنننل  اج نننلت  ا  ا  ننن س    ا نننه  ا  ا  نننب  ا 

  ال ض.



 ا ز كنن   انن   ا خيننب  سنن  لةل م   ننغ نكنلة  نن ى  انظ يننغ  ا  بليننغ  انن  يا نلز ننلس       

سننننةن غ ا سنننن    كجكة  خة ننننغ از ننننا  ة  ننننة   ننننت  نننن  مننننة و ا  ننننا  نة نننن   ال ننننتاغ 

 نة   ة اة كيكغ ا د س.

ا ز نننن ض انننن ه  انظ يننننغ  ن  النننن   د  ا ننننت  تنننن ث  ثنننن   ننننت  انننن  يا    ن  نننن س       

ا  يننكل ا  تلك   ال  يلننكه يلكننه    ايننة مننه خننحل  ننل ك  خ نن       ي ننكغ مح لننغ و 

 عكزكغ م  ق غ  د   ا ا ا كخ س  يكة .

 مننننة كيلننننغ  انننن  يا  ننننت  ا ننننةملد  از   ننننت   غننننلد  و   نننننت  ا   سننننغ ا ع  ننننة        

م ة ل و ايتخ   ا  يا  زغ     ةط  المك  نة س جةنغ   كجغ اي  نيننن   يجننةنت نلز ننلس 

   نن   ننةاا  ا كلالبكننة  ا ننيلكككه و ا أككنن   ننت  ا نكننة   ا  يكننغ نلز ننلس  ال نن  ككه.  اي 

  ا  يا نلمةنغ  ا كزكغ  ا ت   خل  ن ة   كغ  ة لة   ت  الف.

(  ن اننننةق سننن غ  ضنننكة   نننه  اننن  يا م ننن ن س إاننن    نننة ) 1988ايننن ى بنننل ن         

 ا تنننب  ا  بنننل  و ا ن اننن ه  از ضنننكة  سننن غ   ضنننكة   نننه  اننن  يا م ننن ن س إاننن    نننة ) 

 الز لس  اج ا  اي  يا و اا ة  ث  دةسننا  ننت   ا تب  ا  بل و ا ن ا ه  از ضكة   وك 

  ا كزكغ  ا ت انز  ن ة  ا   يس ايلم   اوك   ا ةات  از ضكة   ا    ال كل س.



 

 (   ضكة   ا  يا  ال  ن س إا    ة )  ا تب  ا  بل  1 ك   

  ب نننن ه ا يننننل   نننةا  يا  اللبننننة نةا ننن ل ي نننننت  ن  النننن  يا  النننةا  ا نننن ل قلنننة        

ا  كه ا لمحن  ت   ا م نت  ال لة   ا ت نكه ا ية اضنن ا   يلننة و نةةضننة غ انن اث 

   نننننننننن  يضنننننننننن   ال يننننننننننا  انلننننننننننلذبت  ننننننننننت سننننننننننكةف   يكلننننننننننة  نننننننننن د   مننننننننننه  ةانننننننننن  ل 

  اخة غ نةال لغ.

اي      ا ةدملن  ت مجةل  ا  بكغ  ن  ال يلمة   الخن غ  ت  انن كة س  ينن   ننك        

خخخننة و ايلمنن   الخخننا  ال دنن  بليننغ مننة ي   ننة  النن  يا  ننه ننننت م   كننغ   ننلت م

 اللضنننل و اانننت  ننن ا س  ا ننن  نا اذ    نننزة  دكلينننغو   نننكح ايلننن  يا  ن ي نننلس ننننت ل   

مخ يزغ مه  انوةط  ال   ت  ا   ا خيب  ا مك  مه  ا ز ك  ا ا خخكا ممنن    سنن   ل 

 ا ا  ككا.

موجه بالهدف

ربط معلومات جديدة بمعرفة سابقة

تنظيم للمعلومات

ةاكتساب ذخيرة من البني المعرفية وا وراء المعرفي

يتأثر بالنماء

يتم عبر مراحل

 مــا هــو التعلــم ؟ 



  ككننب  ة  ننة  ا ال يلمننة   ننت ننننت منظلننغ اي   نن   نظننكا  ال   ننغ   ننة س  ننه        

املدننننننن س.  منننننننة  كلنننننننة يخننننننن  منننننننة ا  ء  ال   نننننننغ  نننننننةال  يا ي نننننننت ايننننننن  ق  ال نننننننة    

ا  سنن    كجكة   اخة ننغ  ا ننت ي نن  لي ة  ننت  انن  يا اي ننلت انن    انوننةط نننةةد  ق  ننلف 

  ال   ت اي  يا.

ة يتننب  ينن   ننك  اخح غ  ا لل  ن  ا  يا   يتنن ث منن س ايزنن د ا دنن س و ا  لنن         

د  ة   ت م  د  م  ةن ننغ و   نن   نل ديننغ  ا تضننك  اذاننث ن نوننكا م    ننة  ا ننةن غو ثننا 

م ديغ  ال ةاجننغ  ال ة نن س  الضنن لشغ  ا ننت   لكننن ن  كننكا  ال   ننغ  اج انن س ادمج ننة ا ننق 

 ال   نننغ  ا نننةن غ ا خكننن     دينننغ  ا  نينننن ا ا لسننن  ضنننله  ليكنننغ  ةد  ق  ا ينننت ايل ننننت 

الخنننان  ال   ننت  ا ننةنق. ا ا كننةس نإيجننةد  انن ا نا نننكه  ال نن   كه ا ا تعنن  اإدمةبننة  ننت  

 من ة.

إن  انن  يا ا ننتث  نةا ل منن   انلة كننغ ايلنن  يا ملننة انن د  إانن   ننل  ف م  ةانننغ  ا نننت         

(  ن  اخي ننننغ  ال خيزننننكه  ننننت 1988 ال  يننننغ نننننكه  ال  يلننننكه. ايوننننك  بننننل ن ا خنننن يه  

 ننغ اي نن  يب  ينن   ال ننة    ا خ ك  ننة  ننت  نن ال  ا تلننك  يت ننةبلن إانن   نن   م نل 

مخ يزنننننغو  يننننن   ن يكنننننلن ذانننننث ملنننننتلبة  ن أ ينننننغ   ب نننننغ  لنننننتكتكغ اب  ينننننكا ممكننننن  

  س    كجكة  مة ا  ء  ال   غ.

 



 

 

  غ( م  د   ا  يكا  ت م ةاجغ  ال   2 ك   

 الفرق بين التعلم والأداء

 أكننن   نننت  ا نننيلقو     ننن مة  ننن ى    داكننن   ينن   اننن  يا  إ ننننة  حدننن    ننل   

 د ء  سنننن جةنغ ب انننن سو  ا ك نننن   سنننن جةنغ كة نننن   تنننن ث قنننن ح. ممننننةل ذاننننث  ن  اخزنننن  

يك  ب  ال ة س  ت      ء د   ة ا     بةشننةو اانن ه  ا أكنن     ننت  ا ننيلق اننت  ا نن ك  

 الدكننن  ال   نننغ دننن اث  اننن  ياو اا نننه احدننن   ن    ينننف  اننن  يا  اننن   ذك  نننةه ان نننب 

 ق م ة  س. ا أك  إا   اكغ  ا يل 

الةذ     ل  انن  يا  ننت ضننلء  ا أكنن   ننت  اكننة   ا ننيلقي  ا نن ب  ا  ك ننت انن اث  

يتننن ده  ل مننن  انننكس  اننن  يا منننه نكن نننة. انننن ك   يننن  سننن ك   المنننةلو  ننننةال  اخ نننةسو إن 

 نةال  اخ ةس ي  ل   ي    د مه  ا ل م  من ة د بغ  اجل   انن    يكننة  ازنن دو اد بننغ 



ل  ي   اخ ةسو ام ى د ة ايخ ةس  ا   دل   يكننةو  الج لد  ا   ا  اة  ت  اتلل 

ام    ة نلكةن  ل ب   اخ ةس. امننه نننكه  ا ل منن   ا ننةن غ كي ننة  جنن  إن  ا ةمنن   ةخكنن  

   ا ال  ا   ا ك   ا  يا.

اي لنن  نننةةد ء  ات كننة   ا ننت ي ننلس ن ننة  ا ننة ه  اتننت  ننت اتظننغ مننة. اي لقنن   

غ ن كخغ مم   ا زن  ت دننلض  ا نن ةدغ  ةد ء  ي    كةء كمك سو اد   د اث  س جةن 

 تكلننة  ل منن  كمكنن س.  إمكة كننغ  ا زننن  ينن  د بننغ  لننق  الننةءو اد بننغ د    ننةو ا ا نن  س 

 ينن   ا نن ةدغو اغكنن  ذاننث مننه  ا ل منن . إذ  يتكننا  ةد ء  ازنن    ال ةدننغو ا ا    كننغو 

يلكنننه ا ا ننن  س  ات نننكغ  ات ككنننغو إاننن  بة نننب  اننن  يا. ااننن اث  نننإن  ا أكننن   نننت  ةد ء   

     ة ه نوك   ات   يلة .

ايلكه    يف  ا  يا  ننت ضننلء  ا أكنن   ننت  اكننة   ا ننيلق اي تعكنن   ينن   ا لككننن  

نكه  ا  يا ا ةد ء. ا ته    خ س سيلق  ا ة ه  اتننت      د ءه( ايتلننلل  ينن   داننة 

 ينن   انن  يا. اا ننه  ظنن     ن  ةد ء ا تنن د نةا  انن  مننه  ا ل منن  نةةضننة غ إانن   انن  ياو 

يجب  ن يكلن  الحد  د يلة  ب     ن مة ا خنن  قنن     نننتن  ةد ء  انن    دظننة يلكننه 

    ننة ه   يلننة   ننح. إذ  دكة ننة     نن خك   اتلننلل  ينن   داننغ نتنن اث  انن  يا إ  ن نن  

 ا كننةس نننإب  ء    خ  ة يننة خة ننغ.  لأشزننةل مننمح ي ليننلن  ا مكنن   ننه قكننةدس  ا ننكة    

سننة ق  ا ننكة سو اا ننه انن    انن  يا   يكننلن  ننةا   إ  إذ   الج د محدظة  ا الة ي لس نننة



سلتنة ا ا نةاجيلد خي   جيغ  ا كةدس. ا ت  دكةن  خ ى يلكه  ن  حد   أكنن    ننت 

  ا يلق اا ه   يلكه     ة   ا    ا أك    يلة .

ا ليكنننغ  اننن  يا  ليكنننغ م  ننن س  ونننل     ل  نننة  منننه  انونننةط ا اخ ننن     ا نننت    ننن د  

خ يزنننغ. ممنننةل ذانننث شزننن  ا يننن   ن اننن  يا  كنننل   ا   بنننغ. ااننننة  حدننن   ن  الل قننن   ال

 اخزنن  اننه يز نن   ننت   يننا  كننل   ا   بننغ إ  إذ  قنن    ى غكنن ه ا ك  ننة. ا لنن ح   يننغ 

 (2003 اخز  اأك ه ممك   اة ا   ة إا    يا  كل   ا   بغ   بةء  نل  حسو

يلكنننة  ن اننن ب  من نننة ا ننت  سننن جةنغ ا نن    المكننن  ا  نننةد  اخزنن   التنننح   ا نننت  

د  بننغو  ا قنن  يخيننب  نكننة  نن  ء د  بننغ اننةو اب نن  دلننلاة  ينن   ا   بننغ قنن  ايجننت إانن  

  اق اك ة  ه  ت   يا  كل   ا   بننغو اب نن  ذاننث ي ننلس ن نن س متننةا   د نن  ي ننكخ  

 يننن   ا   بنننغو اقننن  ي ننن ا  يننن   ة ض  ننن س مننن    اا ننننة  نننت كننن  مننن س ي ننن ل  إاننن  

زنننةدى  خخنننةءه د ننن  اننن ا انننة  نننت  ان ةينننغ دزننن   ل   نننة  لنننة ح م يلنننةو ايتنننةال  ن ا  

ا ا ننك  نةا   بننغ إانن  م ننة غ قلننك سو ابنيننةدس منن     ا كننل   حدنن    نن اح  ننت سننيلق 

  اخز  اي لكه  ت  ان ةيغ مه قكةدس  ا   بغ نل ة س.

 مه ا    المةل    خك   ا لل  ن ملق   ا  يا يو ل   ي  مة يت ت:

  ا ة ه  اتت اي خيب منة  ل  ة م كنة. ملقزة م كنة ي  مك   از د  ا  -

 ابلد د     ا دةبغ ا ى  ا ة ه  اتت ا   ة ال ةنيغ  اللق  نخ ي غ خة غ. -



 وننننةشة ي ننننلس نننننة  ا ننننة ه  اتننننت اينننن   ا انننن    انوننننةط نننننتب نس  اج ننننا  الخ يزننننغ  -

عةاج نننة   ا لننن ت ا اتنننل د ا ا ضنننح  اقننن  اننن   ا نةا ليكنننة   ا  يكنننغ  ا يكنننة 

 عننةا ز ك  ا ا نن ك  ا     ننةه( اينن ث  انن    انوننةط  ننت  اللقنن  متنن ثة  كننة  ا أكنن  

  ال غل .  

 ا  ننن لبة   تنننلل نكننننة ابنننكه    ننن ض  ازننن د  ا  ا نننة ه  اتنننت  دكة نننة    نننة   -

 ا نننكخ س  يننن   اللقننن  اب نننض اننن ه  ا   نننة  خنننة  نةا ك نننغ اب ضننن ة  لآخننن  

نإمكة كننننة   ازنننن د اق    ننننة ا سنننن    د  ة ايتننننةال  النننن  يا  ن ا أيننننب  ينننن  انننن ه 

 ا   ننة   ننه ش يننق   نن ا  سننيلكة ا ا تةانن   ينن   اللقنن  د نن  ا ت ننق  ا نن ل 

  ا   انو ه.

 نن ل  انن  يا نت ننة   نن ا   ننت  ا ننيلق  ا  أكنن   ننت   د ء ملننة سنن ق يلكننننة  ن          

  كجغ  اخ  س ا ا   يب. اا    ا أك   ت  ا يلق  أك    ة د  او اي نت ا    ن  النن  يا 

قةد   ي   ا كةس نت  ةل اننا يكننه  ينن   ا كننةس ن ننة ق نن   انن  يا. ايلنن ف انن    ا ننلل سننل ء 

ا اخ ي ننغ  ا يلكننغ  الدكنن س ال   ننغ   كتنن  ايلنن  يا    ننغ إ  ننة   ا ننيلق  النن  يا  س  . 

د اث  ا  يا ات  ن  خيب مه  از د  ا كةس نةا يلق  ال  يا نخ ي غ مننة. ا ا مننل   ينن  

م      بك س اي  يا اةمغ ايأةيغ سل ء  ن   للكا خ      ا  ياو  ا  ننن  ننننةء  ظ يننغ 

  ا  يا.

 مناقشتها: وتعريف التعلم السابق رغم بساطته الشديدة يتضمن مفاهيم لابد من



 ج   ا   ن  ا  يا ا ضله  ا أكنن   ننت سننيلق  ا ننة ه  اتننتو اانن اث  ي ننت   ننكس        

 انن  يا  إ نننة   ننة ن سننيلق  ا ننة ه  اتننت  ننت   نن س  منكننغ م كنننغ ن ننيلكة  ننت   نن س  منكننغ 

 خ ى ا ت    ال م وةن غ. اإذ  كةن  ا يلق مخ يزننة  ننت  النن س  امة كننغ  إ نننة   نن ن ) 

 ن  ا    ن  ا  يا  ليكغ    خضنن  ايلحدظننغ  ال ة نن سو إذ    ننة  نن ا د اث  ا  يا. ام

د خنن   ا ننة ه  اتننتو اا ننننة   نن  ل  يك ننة نلحدظننغ  ثة اننة. اانن اث ابننب  ا ز يننق نننكه 

 ليكننننغ  انننن  يا ا  ننننة )  انننن  ياو  ننننةةاا     حدظ ننننةو  مننننة  امة كننننغ   ننننت  ا ننننت  خضنننن  

 ايلحدظغ  ال ة  سو ايلكه قكةس ة اد  س  ة.

احد   ن  ا أك   ت  ا يلق يت ث  ثنةء  ليكغ  انن  ياو  ننةا أك     اتةدثننغ  ننت        

 اخلة    اج لكغ كةاخلل ا ال ن ا ا أك   ت  ا لس  اج لكغ   كجغ دجننا  ا ضننح  

   يلكه     ة اة   يلة.

يوننل   ا أكنن   ننت  ا ننيلق كنن    ننل    ا ننيلق سننل ء كننةن  ننةا    س غكنن   ننةا .       

ات كة   اظةا س كلة يول   ا ليكة  كةا ز ك  ا ا خكنن . امننه  مميننغ  انن  يا   ل يول   

  ديننةد م ننة س  ازنن د  ينن   د ء  لنن  مننةو ا اننن  يا انننة ا خنن   ننل س   ديننةد  ننت  ال نننة سو 

ايتننن ث  اننن  يا  يضنننة  نننن مة   ضنننح  زة نننك   اللقننن   اننن   انننا يز لنننة  ازننن د قننن ح إ  

كننة  مخ يزننغ ممنن   الحدظننغ  ال نن ل سو نوننك   ننةسو ا وننل    ننل    انن  يا  ةخنن ى  لي

ا اتز  ا  ا  ة  ة و اإد  ق  ا حقة  ادنن   الوننكح و ا ع  ننة   ننل  منةسنن غ مننه 

 ا   كنن  ا اضنن ا    ز ننةاتو ا نلكننغ  الكننلل ا   جةاننة  ا المنن   ا يكننة. اي   نن   ا ننيلق 



 نننة   نن خك   ايزظت ا د س مه  ا ل م   ا ةمغ  ا ت  ج        ننةه  ننت د  سننغ  انن  ياو ة

 ن  تنن د دنن اث  ا ل منن   ا ةمننغ  ا ننت  جنن        ننةه  ننت د  سننغ  انن  ياو ة نننة   نن خك  

 ن  ت د د اث  ا  يا مه  ا أك     ا ت  ت ث  ننت  ا ننيلق  ايزظننتو ممننةل ذاننث  أكنن  

 ا يلنننة   ا نننت انخ  نننة  اخزننن  منننه م نننةش  ن نننكخغ إاننن  كيلنننة  مز لمنننةو ا أكننن  قننن  س 

غ ملضننل  ممنن    نن   ديننغ  ننت   نن   انكنن   إانن  ك ةنننغ شةاننب  ينن   ا  ةنننغ مننه ك ةننن 

ملضنننل   نننه   ا يل   شكنننغ و اي ننن    يكننننة د  سنننغ  ا نننيلق  اظنننةا  منننه ك ةننننغ اقننن  ءس 

اكحس اد كغ د  سننغ  ة ننل    ةخنن ى مننه  ا ننيلق ا ا ننت    خضنن  ايلحدظننغ  ال ة نن س 

ا يلق  اظننةا  مم   ا ز ك و ا ات ةدو ا ا ك و اد   الوكح و ا  ن  ة  اغك اة. ا 

اي ة ه  اتتو سل ء كةن قخغ  س شزننح  ننت  ال  سننغو اسننل ء كننةن م  سننة  ا  تيننغو اننل 

د  لننة   خننغ  ا   يننغ  ننت د  سننغ  انن  ياو اي لنن  نننةا  يا  ننت  ال  سننغ  ا أكنن   ننت  ا ننيلق 

 انن   انن د  إانن   نن ك   ا  سنن ك ة   الننةدس  ا   سننكغو ا الكنن  إانن   ع  ننة    ننل   م كنننغ 

  ا كا مه ذاث  انل   ا    ت ده  ةا  ل  ا  بليغ.مه    جةاة  ا 

يو  ط اي  يا  ن ا ا  ه ش يق  اخ  س ا ا   يب. ا خ ي   اخ  س  ه  ا نن  يب         

 ننت  ن  اخ نن س ذ   م ننن   ننةس  ننت دننكه  ن  ا نن  يب انن ل  ينن   ابننة  انوننةط  ةعمنن  

 نظكلننةو ا ا ننت   ننلس ن ننة  ال  سننغ  ا  ال س ننة   ا  يكلكننغ  ةخنن ى   بننةء  نننل  ننحسو 

يغ  ا ننن  يب. ا تننن د اننننة  اخ ننن س   ا (. ا اننن  يا  نننت   نننكةاة  ال  ننن س انننل متلننن 2003

 ا نن  يب(   ننل    ا أكنن     ننت  ا ننيلق  ا ننت يلكننه  ن      اننة   يلننة اانن    ا ت انن  اننةس 



ايأةيننغ  غننا  نن لب ة  ننت ن ننض  ةدكننةنو ا ننةدس مننة انن ا ذاننث نةة ننة س إانن   ةسنن ة  

إانن    الخ يزننغ  ننت  ا ننيلق  ا ننت   يلكننه     ة اننة   ب ننغ ايخ نن سو اقنن    نن  ة ق نن  قيكنن 

ن ض ا ه  ا أك   . اا اث  إن  ا أك     ننت  ا ننيلق  ا ننت   بنن  إانن   ا  ننب ا ا  كنن  

 ات ت ا نةال  اخلل  ا الخ     ا ا تث  نةا لى  الككة كككغ   يلكه     ة اننة  أكنن    

  ب  إانن   اخ نن سو اانن اث   يلكننه     ة اننة   يلننة. ممننةل ذاننث إذ    نن   ننخ  مننة ث ننح 

 س منن     إ ننة ن نن    نن    سننلل ا   ننة ننن اء  عمنن  ا عمنن  يلنن ح ككيلب  مة   50ا  ة 

 ت  ان ةيغ غك  قةد   ي     ةو اا    ا أك   ت  ا يلق   ب  إا   ا  ب اال  ليكننغ 

  ننكلالبكغو اانن اث   يلكننه     ننة ه   يلننة و ا ننن مة انن خ   ننخ  غ  ننغ مظيلننغ  ننةن 

ا ننيلق إ    ننة ا بنن  إانن  ق   ننة  ينن   ا  يننغ   ت ننه نةا نن  ي)و اانن    يضننة   أكنن   ننت  

   ننة     ننةن  ا ننكه ا ا أكنن     اتةدثننغ  ينن   اونن ككغو ااننل  أكنن    ننكلالبت ا  ي   نن  

  يلة و ا ا أك   ت  ا يلق  ا   ا ب  إا   نةال  الخنن      ا  اخلننل    ي   نن    يلننة  

  ة ة ا ب  ال  لآخ  إا   أك      كلالبكغو ا ا أك   ت  ا يلق  ا   ا ب  إا  د نن 

  اوخ   ا ب نة  أك    مككة كككغ ااك     يلة .

انننةق  ليكننغ  خنن ى  نن د  إانن   أككنن   ننت  ا ننيلق اننت  ليكننغ  انضنن)و اي بنن         

ا    انأك  إا   انض) إذ  كةن يت ث  ثنةء  ليكغ  لل  ا ة ه  اتتو ممننةل ذاننث  انلننل 

                    ت  ال ة     ات ككغ مم   الوت ا ا حس اا    انلل ا ب  إا   انض) ااكس اي  يا. 

 



م ننكه مننه  انضنن)   س انن  يا  ا ننحسو اذاننث  غننا  ن  اخ نن س  ننت اانننةق م نن ل         

  ا حس م   ا  ة  ض ا يغ ة  ة    س    د  ا    اب ه  انض).

ن نن   سنن   ةد كنن    ننل    ا أكنن     ا ننةن غ   انة جننغ  ننه  ا ليكننة   از ننكلالبكغ         

 ا الككة كككغ ا انض)(و مة   ل    ا أك     ا ت         يلة ي

إن  انن  يا اننن )  ننه  اخ نن س   كجننغ ا زة نن   ازنن د منن   ا ك ننغو اي   ننب  ينن  انن           

  ا زة    ولء  حقة  نكه  المك    ا  س جةنة .

 الاستعداد للتعلم:

د ننت  نن ا  ليكننغ  انن  يا   ننن   ن يكننلن  ازنن د م نن      ا ننة ا  سنن    د اينن  يا قنن         

يخ نن س  ا ننةن غو اقنن  يكننلن   ب ننة  احثنننكه م ننة . يكلن   ب ة  اينض) و اق  يكننلن   ب ننة  ا

ا غننا   نننة       نن   ا أكنن     ا  ب ننغ اينضنن)   يلننة  إ   ن  انضنن) ي   نن  مننه  ا ل منن  

 ا ةمغ  ال ث س  ت  ا  يا ة ة يت د  مكة كة  سيلق  ا ة ه  اتتو ايتنن د نةا ننةات منن ى 

 مة ي  خك   ن ي لس نة مه  وةط   يلت.

 ننتل  سنن يغ ممنن       ا لنن     ننب الأشزننةل  ننت م ديننغ  ا يننةضي ا ننن مة           

ا    ال خل نننة   ةدنكنننغ    نننب ا حمكننن   ال  سنننغ  ال لسنننخغ  ا نننت     ننن  د  سنننت 

يلكنننننة  ننن  يس   ا  نننل ي   لنننة   نننتل  سننن يغ    ينننق نة سننن    د ايننن  يا. كلنننة   ننننة دنننكه 



ا تننةف نةاجةم ننغو    ز    ه منن ى  سنن خة غ  دلنن  مننمح   انجننةح  ننت د  سننغ   ايننة اح

   لة    ز    ه م ى  س    د  دل  ا     انل  مه  اخ      ال  سكغ.

  ننننةال د  سننننغ   سنننن    د اينننن  يا مظنننةا   انلننننل  اج ننننلت ا ات كننننت ا ا  يننننت          

ا  ب لننننة تو ايلنننن ف انننن    ينننن  بلكنننن  م  دنننن   انلننننل.  لننننه  ال ضننننح  ن  ةشزننننةل 

منننه   قنننغ د  سنننكغ إاننن   خننن   نةال  سنننغ.   نننا ا اوننن ة  ا  يلنننلن اينلنننلن اانننا ان  ينننلن 

يك  ان مه  ةس لآخنن  ا   نن  م  ننا قنن     ا  ا  يكننغ. كلننة  ن  تلننكي ا  ا   سننت  انن   

ا ن انن  ا  ننلين ا  اوخلننت ا  ب لننة ت  انن      نن   ازنن اف نكننن ا ايلنن ح ا نن  مننن ا 

 نةا   ي)  لخة  اخة  مه  ا     .

د ايننن  يا كننن اث  ننن ث  خ ننن س  ازننن د  ا نننةن غ اكلنننة  ن  انضننن)  ثننن ه  يننن    سننن            

 ي   س    ده اي  يا. اب ض  ال ة    يلكه  نلك  ننة  ننت سننه م كنن س نإ خننةء  ةشزننةل 

 ا لبكننة  النةسننب. كلننة  ن ايخ نن س  ا ننةن غ  ث اننة  ننت  ليكننة   انن  يا  ا ةاكننغ: ممننةل ذاننث 

 ننلن  ينن   خننةف  ن  ةشزةل  ا اه يكم ان مننه  ا ننز و اي ننةنيلن   ةسننة  مخ يزننكهو ايخي

ا سننن و يت لننن   ن   نننلن مكنننلا ا  ةدنكنننغ اقننن    ا  يننن   از نننا  عمننن  منننه  ةشزنننةل ذا  

  اخ  س  الت ادس.

ا   نننث  نننت  ن  ا ك نننغ  ك ننن  ممكننن    م نل نننغ اخ ننن      اننن س  ل ننن  انلنننل  ننن د        

ع ك  مه  ال ة    و  ةةشزةل  ا اه  تلش ا  ا كة   و كمكنن  مننه  الخ   ننة   لآاكننغو 



  ق  س  ي   نلكغ م ة    ا مه  ةشزةل  ا اه  ة ل   ت    س سةن غ اننكس  ك ننة انن ه  عم 

  الخ   ة .

مه ذاث ا  كه انة  ن   س    د اي  يا متليغ ا ل م   انض) ا اخ نن س  ا ننةن غ         

ا ا ننن  يب. ا ةالكنننغ  ان ننن كغ ا ننن  منننه  انضننن) ا اخ ننن س  ا نننةن غ  نننت  ع  نننة   سنننةاكب 

اننت متلننيغ سننه  ازنن د اخ   ننة مننه  ةدكننغ اش ك ننغ  ا لنن  مننه   ا ننيلق  ننت    اقنن 

 ةدكنننغ  خننن ى. إذ اي نننب م ننن ل   انضننن) دا    اةمنننة   نننت  اننن  يا  نننن   ةشزنننةل ق ننن  سنننه 

 ال  سنننغ ا نننت  ال  سنننغ   ن    كنننغ  انننا نكمكننن  ملنننة اي  نننة  نننت م  دننن   ةاكنننغ. ايلضنننح 

س  ا ننةن غ  ننت م  دنن   اجنن ال  ا ننةات  ةالكننغ  ان نن كغ  ا   ي كننغ ا نن  مننه  انضنن) ا اخ نن  

 ا  ينننكا  الخ يزنننغ. امننننة ا ضنننح  ن  انضننن) اي نننب  اننن ا   ةانننا  نننت م دي نننت  ا ينننةض 

ا ا  يكا   ن نن   تو دننكه  ي ننب  اخ نن س  ا ننةن غ دا     قنن   الكننغو اا ننةد ا  ننةاى دا  كنن  

مننه  انضنن) ا اخ نن س  ا ننةن غ  ننت  ال ديننغ  ة   ديننغو ايكننلن دا   انضنن) متنن اد    ننت 

ة ليننغو  س  ننت م ديننغ  ا  يننكا  ا ننةات  ننةاخ  س  ا ننةن غ   ننا اننت  ةسننةد  ننت  ال ديننغ  ام 

  ليكغ  ا  يا.

اا نن    ا نن ب  جنن   ن  نن اط  ا  ننلل  ننت م دي ننت  ا يننةض ا ا  يننكا   ن نن   ت         

 نن اط    يننق نننةا ل    نناو دكننب يونن  ط  ن يكننلن  اخزنن  قنن  نينن   لنن    م كنننة  يز نن ض 

ا  يننكا  انن   ا  نن س اننةو  س  ننت  ا  يننكا  ا ننةات  ننةن  اونن ط  كننة   ننة   نن ح منةسنن ة  انننل   



 الدكنن  احا تننةف نننة اننل  اتلننلل  ينن   امة ليننغ  ا ةمننغ اانن    منن  ا  يننق  ننت م ظلننة 

 نةاخ  س  ا ةن غ.

 

ب ال الضح  ةالكغ  ان  كغ ا   مه  انض) ا اخ  س  ا ةن غ  ت م  د   ا  يكا 

  الخ يزغ

موننكيغ   سنن    د ا نن لبغ  ت انن    لننةل م كنننغ از قننغ م كنننغ ابننةا غا مننه    نن         

 ا ال  ل    يننت ن   ننةو  ت نننة   ان أننت  ن   ينن  مننه  الكننغ  نةسننب  الننن ) منن  م ديننغ 

 لنننل  ازننن دا ا ةد ء  اننننةبح ضننن ا    سننن ل     ونننةط  اننن  يا اد نننه    ةبنننة. ابلنننة  ن 

و  له  اتكلغ إذن  ن  ضنن    ةد ء  انةبح متليغ ا ل م  كمك س مه  قل اة  ث   ا    

 اانة  مه  انوةط  ا  يكلت الجلل ة  مه  از ف  ا   سننكغ  ا  ة لننة   ا  يكننغ ننن    مننه 

 ن  زضننن ة نخ ي نننغ    نننزكغ  يننن    قنننغ ا دننن س  ا  يننن   لننن  ا دننن و كلنننة  ن  الخةانننب 

 - ت دنن اد شةقننة  ا-  ب لة كغ ق   خيق ا ى  ةشزةل دةبة   ج ي ا ا  الن  اج  

  ت م ديغ سةن غ ايل ديغ  ا ت ا ا  ك ة  ا  يا نتق  اق  اب  . اي  يا



 التعلم كعلم تجريبي:

ن نن    زلننةل  يننا  انننزس  ننه  ازي ننزغ  ننت  ا نن ن  امننةمه  ونن   ينن  انن   ل نن         

Wundt  تلل  ي   انزس إا   يا  ج ي تو اكننةن مننه  اننا  الجننة    ا ننت  انن ا ن ننة 

ي كننغ اينن  يا. اكننةن   ا لننةس م كننن   مننن   ا   يننغ  ينن   يلةء  انزس  ةا  نن   ا   سننغ  ا ج  

 ا ل م   ال   غ ايلمك      ة  ا   لغ  ننت  ا ننيلق ا انة جننغ  ننه  اخ نن س  ا ننةن غ. اكننةن 

 ا   قننةس ن جننة     انن س  Ebbinghausمه  ا     ال  لكه ن   سغ  ا  يا  ننج ةاد 

   نننتو كلنننة  ن   لنننةل  يننن   اننن  يا  ايزظنننت اقننن    سننن  اننن ه  ا جنننة     س  لنننةء  ال

نننننة يلل اثل  ننننن يث قنننننةد  إانننن   جنننننة   سنننننكن   يننننن   ا ننننيلقو كلنننننة  جننننن   ن  ظ ينننننغ 

 اجوننخةا  اضنن    ةسننةد ا ليكننة   ةد  ق  ال   ننت ا ا ننت  وننك   ةسننةد انظ يننغ 

  ا  يا  ال   ت  اكلسو سلل   نةال  كلة ايت  ا لبك ة   ا ةن غ  ت  ا  يا.

نننن مة   زلننن   ينننا  اننننزس  نننه  ازي نننزغ كنننةن (:  1909 -1850 ننج نننةاد         

 ا لةمنننة  ةال نةةد نننةد ا ةد  ق و اا نننه بنننةء   جنننة     ننج نننةاد( ا  ننن     ننن    

ب اننن    منننه   ا لنننةس ننننةا  يا. اي ننننا كننن  منننه  ا   ننن كه ابنننل  )( اننن     ا لنننةس إاننن  

 ةيلةن نةا تب  ا يلت نوك   ةس اإا   يننا  انننزس نوننك  خننة  ملننة  ننج   ا ننةدمكه 

 ي   ب  ء  ا جة    ي   ا  يا. 

كننةن منن اب      ننةط  ا حسننككت قنن   ابتيلل  الق   انن     نن   كننة  ننج ننةاد       

 تسنننس ا  ننن ح انننة بننن ا ه  نننت  ينننا  اننننزس و ايتلننن  اننن    الننن اب  نننت شكة نننة  ظ ينننغ 



اي  يا. اكة      س ا    ال اب  ن  ة  ة      ا  ا   لنن  مننه خننحل  اخ نن س. اكيلننة 

  نن       ننةط   د  قننلس      ننةط. اكننةن ا نن ا  ن      ننةط  ز ننك  بكنن  ا ليكننغ  انن  يا. 

ةل ذاث   ن ممك   اخ ن ي    ت  س جةنغ  اخ ةس ن   غ ا       عم  ملننة ي نن   ت مم 

 ايننلن  ا نننتو ةن      ننةط نننكه  اخ ننن ا اخ ننةس منن   ننت خ نن س  ازنن د  ا  انن  مننه  النن    

 ا   ح   يلة قلية .

اقننن     ننن ض  ننج نننةاد   نننة منننة د مننن   ة  نننة   ننن   ا   كجنننغ ا  ننن    دننن اث          

ق  اخ  سو  ة ة مه  اللكه  ا ن   نةا  يا ننةء  ينن   نن د منن      نن      لةا ة  ه ش ي 

خ ننن س      نننةطو اقننن      ننن   ننجنننةالد اننن    سنننةد  ال ننن    ا ج ي نننتو ا   نننة  نننت ذانننث 

 ا ننةدملن  ننت  ليكننغ  انن  يا. اُ نن  ل  ال أكنن   ال نن    ن نن د منن      نن    قة لننغ نت  ننة  

 ل  س   ةء  از د ا  ه  ا ة لغ.م   خغ اكةن  ال أك   ا ةن  ا كةد  ا  يا ا

ا ظننن    ةن  ننج نننةاد    د  س  لنننةء  ليكنننة   اننن  يا  اج اننن س غكننن   ال نننتث س           

ننننةاخ  س  ا نننةن غ  خ ننن    ال نننةش  غكننن  ذ    ال ننننت ا  ننن ك  نتمنننة. اقننن   خننن   اننن ه 

 اتنننن ل  ا ننننةعه. ممننننةل ذاننننث  - اتنننن ل  ال تنننن ق– ال ننننةش     كننننب  اتنننن ل  ا ننننةعه 

 qap, jor, mol, kuw  اكننةن مننه  ال ننيا نننة  ن انن ه  ال ننةش      نننت  ننك ة )

م خ ننة . اب نن ه  16م خ ة و ثا ق س انز ة من ة  2300نخ ك   ة. اق  اض   ننج ةاد 

 اخ ي ننننغ   وننننت  ننج ننننةاد  بنننن  ء كلكننننة   س  لننننةء مخ ينننن  قننننل  كه      ننننةط اكنننن اث 

  س  لةء  ا  ع س.



 

 ت  ننج ةادالضح منتنت  ان كةن  ا حسكك (3  ك 

اق  قةس  ننج ةاد ن أكك  من ظا ا  ض  ا ل م  مم    د  ال ننةش   ننت  ا ة لننغو       

ا نن د  ا ننل  ا  انن   انن  د و اكلكننغ  القنن   ال نن أ ف  ننت د  سننغ  ا ة لننغو ابنن اث ا نن  

 ت ك ة   ج ي كة  ا  ض  ات ة ق  ال  ا غ  ه  ا  ع س. ممننةل ذاننث كيلننة   د شننلل  ا ة لننغ 

 القنن   ال نن أ ف  ننت   يل ننة. اكيلننة منن  اقنن  شلينن   ينن    يننا  ننتء   ال  يلننغ شننةل

م  يا شةل  الق   ال  أ ف  ننت  نن ك ه. اي بنن   ازضنن   ننج ننةاد كنن اث  ننت  ا ز كنن  

 ننت منتنننت  ان ننكةن   اوننك   ا ننةنق( ا انن   ا ننكه  ن  ان ننكةن يكننلن سنن ي ة   ننت  ا   يننغ 

 ننج ننننةاد  ننننت    ننننكةن  ثننننا   خنننن  د  ننننة ن نننن  ذاننننث. إ    ننننة يجننننب  ا ننننلل  ن  جننننة  

 سننن خ م  منننل د ازظكنننغ و اقننن    انخ نننق اننن    يننن   اخ ننن     ةخننن ى ايزننن د ابخة نننغ 

  اخ        ز ةاكغ  ا ةسكغ.

 

 



 :السلوك وتفسير دراسة في التعلم أهمية

  يننا  نن ا   اننا مننه psychology of learning  انن  يا سننككلالبكغ     نن        

  ن يجننب  الخ يزننغو مظننةا ه نننكه ا ازنن ف   ا ننيلقو  ز ننا  ن   د ننة إذ  ة نننة ذاننث  انننزس

 إانن  دةاننغ امننه  خنن و إانن  ملقنن  مننه  خ ينن   ا ننت   سنن جةنة     ننلن  كك   ا     ز ا

 . ةس نلبة  ا يلككغ  الل ق   تكا  ا ت ا ال أك    ا ا ل م   خ ىو

  ننت     ةن  ض   ا ت  ا  ك كغ  اخة كغ – م  يا سيلق اات –  ايأغ ا            

 يكننلن  ككنن  انن  يا     ننةن إن  ات ك ننغ ا ت.  ةخ ى   ا ة نة  نةقت نكه م لكن م  ل  

   جةاة ننننةو و مكلاننننة  غينننب  ن  جننن   ا نننيلق م ننن لية  منننه  خننن  م ننن ل   ا نننت.    نننة ة  

  نن  يا   نننة   م  يلننغ و سننيلكنة اخلة   ن ةو   ل ث  ا ت ا اخ   ة  م      نة    ء ةو

 ن ننض  ننت  ا  يكننغ  ةم  ض  ن مه  ا غا ا ي  نكننةو  كلة م لةانيه     د      لن  عك 

  غيننب  ننت   ننلن   إ  ننة(  كل االبكننغ   لنن كغ  سنن ة   ه ا ة  غ م تث س   لن   اتة  

  ا ننننيلق  سننننةاكب   يننننا  ننننت ا ازونننن   ال ل  ننننقو غكنننن   ا ننننيلق  سننننةاكب انننن  يا  الل قنننن 

 ا غننا  اتنن  و سننيلق د ننت ا ة ت   ننتو   ب  مت  ا يلق  سةاكب  ت ااك    ال ل  قو

  ة نننن  د ن ننننة يف ا ننننتث    ننننة إ  م  نننن سو كمكنننن س ن ل منننن  ا تنننن د  اتننننة   ن ننننض  ننننت   ننننة

  ليكننغ اا ن ننة   نناو  التنن اد نننةال نت   ال يا    ا    ا  يا  ليكغ  ةن اا اث.  ال  يا

 ذاننث  ت  اين   .  لآخ يه  ة   د   يا  ت ا ث   ن مة ملق   ت يتةال   د      ا

   نن   انن اه  ةمننل  ا ااكننةء م  نن دس كمكنن س  مننل   ز ننة ي يننا  ن يتننةال  ا   ذ  ة  اخةاب



 ا بنننةل امنننلب كه م يلنننكه..  ا نننةميكه ا ة ننن  د  ا داننناو ا  بكنننغ   ينننا م ننن لاكغ  ينننك ا

  م يلنننننكه  ي   ننننن ان    ملنننننة اغكننننن اا  اننننن اه ا بنننننةل ا   نننننحس ا النننننتة غ و  ا كةسنننننغ

 . الت اد نةال نت

 كمكنن    ا  ت ك ك س م ة  س ي ة    ا  يا  ليكغ ا سس م ةدئ   ا  ةن اا اث        

 . الخ يزغ  ا يلق ملق   ت  ة   د  س جةنة  مه

  انن  يا ا ليكننغ  ة نن  د مننه كمكنن    ننا  نن لبغ  ينن   نن ل  ا ننت  ال  نن    امننه        

  ا ننيلق مننه  خنن    اننل  امننة منن  ياو اننل  مننة دننلل  ا مكنن س  ا  ة    نةا يلقو ا حق  ة

 learned  النن  يا  ا ننيلق   ةال  انننلا:  لخننكه إانن   ا ننيلق ق ننا  ن  نننة  وننت ملننة

Behavior  النن  يا غكنن   ا ننيلق   امننة ت  انننلا و  Unlearned Behavior  ا وننت 

  ا  بكننغ إانن    بنن  اننل  امننة ش ك ننتو اننل  مننة نننكه اي لككننن ن كنن س   نن    مننه  ا   ننكا انن  

 دنننلل منننمح    ثكننن    ا نننت  ا  نننة    اننن ه  يننن  الإبةننننغ متةاانننغ  نننت اذانننث.  ا ا نوننن غ

  ا  يكنننغ   ضنننخ  نة  اننن   ا ك نننغي  يننن  ي  لننن   س  ال  ثنننغي  يننن  ي  لننن  ااننن   اننن كةءو

 نتكننب  ال  يلننغ  ا ننيلككغ  اخلننة    تلينن  يلكننه انن . مك  نن غ  س مل اثننغ ا انز ننكغ

  ا  انن س  ا  ننة    مننه ذاننث  خنن  اإات  ي  س ايخز   ا كلالبكغ  اخلة   مه  ل ح

 . اتكه ذاث  ت  ثك    ا ت

 



   ننة اننت  امةن ننغ  ان كجننغ  ن إ   ةسنن يغو انن ه  ينن  الإبةنننغ كمكنن ان  ا لنن ى        

  لخننكه إانن     ننكلة يلكننه    ا ننيلق  ننةن ملضننل كغو  ظنن س  ةمننل  إانن   نظنن  دكنلننة

 ي  لنن   خنن  ا لننا  ا ك كننغو ا النن ث    نةا ل منن  م ننتث  غك   ا يلق مه  لا منزليكهو

   ننة   ننه   ننة س اننل   اتننت اي ننة ه سننيلق     ن  ةمنن  اد ك غ.  ا  يا  ي  د اثة  ت

 . ا ك كغ ا ال ث     ال  ثكغ  ال ث    ا ح مو  ق

  ا ننيلق ا ننتث  دنن     إانن : اننل   ال ننةس انن    ننت ي ننتل  انن    الننتكح ا ا نن  ل        

 إانن    ننلد  ا يلق  ت  از اف  ا   خ  نل نت  انلخكهي كح مه نك  م كه ملق   ت

     ننةن  ن ا امةننن   ال ضننح  لننه  اخ نن سي إانن    بنن   س.  ازنن د  ننت  ا  لينكننغ  ا ل منن 

   سنن    د اا يننة الانن   انن    الدكنن   الخيننلف    ننة  يضننة    امةننن  مننه اا ننه  ا ننحسو ا  يا

  ازننت  ي يننا  ن  ا لنن يه مننه قنن      يلكننه   دكننب  ا ننيلقو مننه  انننلا ا نن    اخ ك ننت

 ا  ينناو  نن  يب ن   إ  م نت ا ة كيلة  يل    ن   د ة  يلكه   اك اث ا  ياو  ن

 مننه غكنن ه  ننه ايخ ينن   ةخنن  و  ا ة نننة  نننةقت  ننه يخ ينن      ننةن ب نن  مننة اانن  

 . ا يلق  سةاكب مه ا  يلة مة   كجغ مة د  إا   ة   د

  انونننننةط  learning  نللنننننخيح ي ننننننلن     اننننننزس  يلنننننةء إن  ات ك نننننغو ا نننننت       

  ت  اللة سغ    يا  نللخيح ي نلن  اا ه   س جةنغو  ت  ال ضله  اتةدث  ا ضيت

  انن  ض  ظنن  ابننة مننه  ا  يا  ةن اا اث.  اج ا  ضح   ت يث  ي   ا   س  ع  ة 

     ننةط اننل   انن  يا  ن   .  دنن  ث نننكه Association     ننةط  ليكننغ إانن  يوننك  مننن ا



 ذ   ننةو   سنن جةنغ  ننت  انن  يا ااننكس Response ا سنن جةنغ Stimulus ممكنن  نننكه مننة

 S نننةا من إاننت ا مننن ااننل  ا سنن جةنغو ممكنن  نننكه      ةشكننغ  ا حقننغ  ننت  انن  يا اا ننه

>>> R  .مجلل ننغ   نن    يلكننه ادكملننة  ننن مة  ا ننيلق مه م كنة    لخة   ا  يا  ةاز د 

    ننلن  ا ا ننت    كنن      ةعمنن   ة لةل ملة سغ ك اث  از د اي  يا   س جةنة  مه م كنغ

. نكنننة كلننة ذ   ننة  ا ضننح  د كننة  انن  يا   اا نننة  ا  كخغو   س جةنة  مجلل غ مه

   نننت اا ننننة ذ   ننةو  انخننق  ليكننغ ننن اث   نننت   منن  يا  ا ننحن   ن   ننلل دكنلة اا اث

 .ا  يل ة  ا ت نةال ة ت  ا يلة  ا ه ا    ةط  اخز   ه  الةد س  ا يلة 

  ننت  ةسننةد ي   نن  كلننة  اتكننةسو مل قنن  مننه كمكنن   ننت ضنن ا س ي   نن  ا انن  يا         

 انن ث   ة ننة اانن اث  ا ننل و اغكنن  من ننة  ا ننل    ا ونن     ا ننيلق مظننةا  مه كمك   ز ك 

 مننه كمكنن   أككنن  ي نن خك لن    ا لآنننةء  ال يلننلن  كننةن االننة دكة نننةو مل قنن   غيننب  ي 

  انن  ياو  ينن   ةااننت نةا  بننغ   كننن ب ننلداا  ننةن نةانضنن)و  ال   خننغ  ا ننيلق مظننةا 

 ا ال نننة   و  ال نننة ل منننه كمكننن   ازننن د  ع  نننة   ا  ك نننكغ  السنننكيغ   نننة     نننة   يننن 

 ا ةعمنن   انن  يا  ليكننغ مننه  ا نن ل     نن   ا ننت ا   جةاننة   ا ننيلككغو  ا ننةد   ا  ننليه

 ي   ننن   اننن  يا  نننةن و م  ةمينننغ ادننن س     ننن  اق    نننة  ازننن د خلنننة   اةن و ذانننث منننه

 . اتكل  كغ  اللي غ  ت  خ   ضل  ة  منة ض ا س  عم  اة نةان  غ

 نننةانل دت متكلمننغ  انن  كة  اتكل  ننة  انن ى  ا ننيلق   لننةط  غيننب   ننلن  ابكنلننة         

 ا  يلننلن   الخةا ننغو خة ننكغ مننه نننة ا لكنننان  نلننة و  الننأة   ةشزننةل  ننةن  اأ ينيننغو



  ا  نننة   يننن   ةشزنننةل    لنننةد   ننن كة    ا  كننن س ا از ننن س     نننة كغو سنننيلك ا   لنننةط  عمننن 

 دننكح   ا ننة ا ضننة   ا  ك ننةو ي كولن   ا ت  اجلة غ مه  الخ يزغ  ام ة غ ة ل   ا ع  ةن ا

 .  ا س  بكةل ا  يا   كجغ ات  ا ت  الج ل  ث ة غ  ان ةيغ  ت   جل  بك و ن  

   انن ا     ننت  اتكننغ  ا ة نننة  نننةقت منن  يونن  ق     ننةن  ن مننه  انن غا ا ينن           

 م كنننننغ نخنننن ف      ننننةن  ننننةن إاننننفو.. ا اجنننننس ا اجننننل   ا خننننس ممنننن   ةااكننننغ  اتكليننننغ

 قنن  س مننه ا يننة مننة إانن  نةةضننة غ سننيلكة  ي   ا ا    ا ه  تثك  مه يخز   ن ي  خك 

 اننةس بة ننب  لمنن   ا ننت ا ا مننل   ة  ننة  منن  ا ا  ةمنن  و ا ا خكنن  و ا از ننا   د  ق  ينن 

 . ا يلق  ي   ةااكغ  اتكليغ  ا ا    نجة ب     ة كغ  اخ ك غ  ت

 منننه اننن ا ة منننة نل سنننخغ دةب  نننة   ننن ة   ت نننق  ن  اتكل  نننة    ننن خك  اكلنننة         

 نةةضننة غ ك اثو ق    ة نل سخغ دةبة ة    ة  يت ق  ن ي  خك      ةن  ةن ق    و

  ازنن د  ع  ننة  مننه   ضننلنة نلة–  ا  يا  ليكغ  ةن ذاث ا ي   الك   غو  مكة كة ة إا 

 دةبة ننة مننه كمكنن    نن ة   ننت  ةع نن  نةاجة ب   ةاا  ن    خك  - ال ة    مه ا مك 

 .ا امة ليغ  ةااكغ

 شـروط التعلـم:

  او اط يجب  ل   اة د ت يت ث  ا  يا اات: لب  مجلل غ مه 

 ابلد موكيغ    ض ش يق  از د ان أت  يكة دي ة. -



 ابلد د    اي  يا : مم   ا ا      ب لة كغ. -

ابننلد م نن ل   انضنن) سننل ء   ات ننت وو  ات كننت و ا اج ننلت( اابننلد م نن ل   -

  ا   س سل ء   ا ل يغ  ا  ات ككغ ... إاف(  الح ا اي  يا.

  ا   يب. اللة سغ ا  -

  اخ  س. -

 أنـواع التعلـم:

   ننن ل  يلنننةء  اننننزس نلبنننلد   لنننةط مخ يزنننغ ايننن  يا اانننت  اننن  يا  ا  نننكا  اننن    

ا لكن نة   كةد دكب ا لق   ال  يا  ه      ةه ايلمك     ا ك كغ  امةن غ دامة  كةا ننة غ 

ممكنن     ا ننت  نن ف  ننت  دنن    اأنن ل. ا   نن   ط يوننك  إانن   ع  ننة  سننيلككة  نلبننلد 

نك كغ مت دس ا لكن  ل كه مه       ط االة       ط  ا حسككت ا      ط   ب   ننت 

 انن   سننلل انن ا  اتنن اب  ن لننة  د ننة  ا اننت بة ننب ذاننث انننةق  انن  يا  ال   ننتو دكننب 

 ي لس  ال  يا نةا ز ك  نوك  مخ ي  دلل  ا حقة  نكه  ا يلق ا اتل دث  ا ك كغ.

 التعلم على النحو التالي: وفيما يل سوف نعرض أنواع

ــتعلم اللف ـــي:   اانننل  دننن    نننل    اننن  يا  اننن   ا ننن ل إاننن   نلكنننغ قننن  س  الننن  يا  يننن  الـ

  س ك ة  ن ض  ال يلمة  ا ات ة ق ا س  بة  ة  ت    اق .



اي نن ل إانن   نلكننغ قنن  س  ازنن د  ينن   سنن خ  س  ضننح ة ملننة انن د  إانن  التعلم الحركــي: 

احسنن جةنغ  الخيلبننغ اللقنن  مننه  الل قنن  ممنن    ل  ننق  ضننيت مننه  ننل  ب انن  كنلننلذ 

  كل   ا   بغ.

اانننل ا ننن ل إاننن  إ نننةدس  نظنننكا  المكننن     ات نننكغ  نننت  لنننةذ  إد  عكنننغ الــتعلم اردرا:ــي: 

 ب ا س.

ااننننل  دنننن    ننننل    انننن  يا  انننن   ا ضننننله ن ننننض  انننننل دت  ال   كننننغ تعلــــم الاتجاهــــا : 

  ننة   ازنن د   جةاننة    انن س ا   ز ةاكغو اات       كلت ق ا ننيلق  ازنن دو ايلكننه  ع

  ه ش يق  ا  ل .

ااننل  انن  يا  انن   ي نن خك   ازنن د مننه خحاننة  ا أيننب  ينن  تعلم أسلوب حل المشــت: : 

 مة يلةد ة مه موكح   ثنةء  زة ية م  نك  ة.

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثاني 

 نظريات التعلم 

 :يتعرف على أن يكون الطالب قادراً على أن يهدف هذا الفصل إلى

 النظريات السلوكية:

 :لبافلوف  نظرية التعلم الشرطي -1

 النظرية الارتباطية أو التعلم بالمحاولة والخطأ لثورندايك: -2

 نظرية الاشتراط الاجرائي )نظرية سكينر(  -3

 النظريات المعرفية:

 أو التعلم بالاستبصار: نظرية الجشطالت -1

 دورانالاجتماعي أو التعلم بالملاحظة لبنظرية التعلم ا -2

 النظرية البنائية في النمو المعرفي لبياجيه -3

 

 

 

 

 



 

 

 

 الثانيالفصل                                  
 نظريات التعلم

نظراً لأهمية نظريــات الــتعلم وتعــدد الاتجاهــات النفســية التــي تنتســب إليهــا          

فســوف نعــرم أهــم النظريــات شــيوعاً فــي الفكــر النفســي ألا وهــي نظريــة الــتعلم 

بالمحاولة والخطــأ لثورنــدايك ونظريــة الاشــتراط اسجرائــي لســكينر ونظريــة الــتعلم 

الــتعلم الاجتمــاعي ونظريتــي بالملاحظة لباندورا التــي تنســب إلــى نظريــة أو منحــي 

 الجشطالت والنظرية البنائية التي تنسب إلى المنحى المعرفي.

 أولاً: النظريات السلوكية:

 :لبافلوف  نظرية التعلم الشرطي -1

(         ت  يا  انزسو 1936- 1849  ي      ا ةاا  ا است إيزة لل نة يلل

اق  كةن  ةالننة    ننكلالبكة  ا كننن  نتةثننة  ينن    ننكلالبكغ  ا ضنناو ا س نتنتننةث  ج ي كننغ 

 ي   ليكغ  ا ضا  ن   ا ح   اجة  و  تثة   ا لةمة   ة  د   ن  اي ة  ي ننك   ننت 

 ا  ننن    ا  ا يب نلج د   يغ  اخ ةسو  ا  ننن    ي ننة ايوننخ   انن   ي نن س اننة  اخ ننةسو

 سلة ة اق   ق  س ا    اوخ  خة    اتج س  ا ت الب   ك ة  ا يب.

  ننة  نننة يلل إانن   ن  المكنن     اج انن س    يننغ  اخ ننةسو   يننغ  اوننخ   انن   

ي نن س اننة  اخ ننةسو سننلة  اقنن   ق  مننة(  ا ننت  د  إانن    ننل    سنن جةنغ    نن     اي ننة ( 

 ج ي كننة   تكننا  كننةو اذاننث نإن ننةد  يلكه       د إا    ال  ا ج بغو ا اث  ننلا ملقزننة  



    ل مننن   ننن د  إاننن   وننن ك   ليكنننغ    ننن   ط  تسنننةد  ظ ينننغ  اننن  يا  اوننن شت انننل: 

  ق نن  ن  انمنننت نننكه  المكنن   اخ ك ننت ا المكنن   اونن شتو     ن انن    انننل  مننه  انن  يا 

 ا لق   ي   ا لةدب  انمنت ا  ق   ن نكه ممك يه.

 شرطي:تجربة "بافلوف" لتفسير التعلم ال

قننةس  نننة يلل  نننإب  ء  ليكننغ ب  دكننغ  ننت  نن    ا يننب ا ل ننك   اأنن د  اي ةنكننغ 

اي ينننب نت  لبنننغ  بةبكنننغ ا كنننةد م ننن     اي نننة و ثنننا قكننن   ا ينننب  نننت  الخ  ننن  نونننك    

ي ننننلح اننننة نت يننننغ  ات كننننغ إ   ننننت دنننن اد  ننننأك سو اكة نننن  دجنننن     الخ  نننن   ة اننننغ 

 ايلل .

زننن ده   امكننن      سننن جةنغ اننن ى  نننت ن  ينننغ  ا ج بنننغ ابننن   ن  نننل   اجننن د نل

 ا يبو ثا ق س  اخ ةس اي ب ا ت  زس  الق   ب ى ممك     نننة كة  اننل   نن     ننل  

منن سو  دنن   ن ا ننة   ا يننب ننن   ي ننك  نلجنن د  22بنن د و كنن   انن    ةبنن  ء دننل ات 

 سلة   ل   اج د د ت دان    يا  اخ ةس اة اا   مة ي لت نةا  يا  او شت.

ذاننث نننتن  ا  نن     ع ننب  المكنن   النننة ت   ننل   اجنن د(  ا نن  س  اا        نة يلل 

 ينن  إدنن  ث   سنن جةنغ  اخ ك كننغ  إسننةاغ  اي ننة ( د ننت ااننل اننا يكننه ملننتلبة  ن  نن يا 

  اخ ةس.



    ن  ا  ننن    ي نننل       نننةط  اوننن شت ننننكه  المكننن   اخ ك نننت ا المكننن   اوننن شت       

 غ  اخ ك كغ.نتكب   لن   س جةنغ  او شكغ موةن غ احس جةن 

 ومعني ذلك أنه يجب توافر مجموعة من العوامل لحدوث التعلم الشرطي هي:

 ننل    انن     :  ننح ننن   ننت  انن  يا  اونن شت مننه  ننل    د  نن و ذاننث ةن  نننة يلل   -1

 نننت  جةننننة  دننن   ن  ا ينننب  اجنننة    عمننن   سننن جةنغ ايللقننن  منننه  ا ينننب غكننن  

  اجة  .

نمنننننت  بنننننء مننننه  امة كننننغ( نننننكه  از نننن    ق نننن  ن  انمنننننت: كيلننننة   د   ق نننن  ن  ا -2

 النننن كس غكننن   اونننن شت   اخ ك نننت  ابننننكه  از ننن   الننننن كس  اوننن شت   المكنننن  

  النة ت    د  قلس  از    الن كس  او شت.

 ا  نن   :   ننل   از نن   الننن كس غكنن   اونن شت ا از نن   الننن كس  اونن شت  نن س  -3

  مننل   ة ننة منن    ي ننل       ننةط  اونن شت نكن لننةو  ينن   ن يكننلن انن    ا  نن  

   ض  مه  ا       ال  ةن   ا  ي .

 إن ةد     ل م  مو  غ     ةه  ا ة ه  اتت. -4

 خصائص الفعل المنعتس الشرطي:

ا  ننلن خننحل  الل قنن   اتكة كننغ ايزنن د ا ثنننةء  ع  ننةنة ايخ نن    و     ن  از نن   ▪

  الن كس  او شت   ح  مك   ة  ام  يلة .



 ال  ثكغو اا   مة قننةس نننة  نننة يلل   ننت  جة بننة  ينن   ا ننح    يخض  اي ل م   ▪

 اجة  ننننغو   ننننةس ن نلكننننغ    ننننةل من ك ننننغ  نننن شكغ ااننننت  إسننننةاغ  اي ننننة   ا ل منننن  

 سنن مة س مخ يزننغ ااننت:  ننل   اجنن د ااقنن   قنن  س  اوننخ   انن   ي نن س  اخ ننةس 

 اي يب.

  از    الن كس  او شت ا تث  نةا ل م   الخ يزغ  ا ت  تكا نةاز د. ▪

لكننه  نلكننغ  از نن   الننن كس  اونن شت كلننة   ينن و   ننل   ي  لنن   ينن   ضننل ي  ▪

د ت م كهو ة ة   يونن  ط البننلده مجننةل  سنن   ةل م ننكه  ا    من  ننة و    

  ن   لينة   ا خيب ابلد م      م كه الن  ة ة.

 از نن   الننن كس  اونن شت قةننن  اح خزننةء ن نن    لينننةو اذاننث  ننه ش يننق    ننة   ▪

 ي غ   لينة.ش ي غ م ةع غ اخ  

 ويمتن توضيح صور الأفعال المنعتسة فيما يلي:

   ننةل من ك ننغ  نن شكغ مننه  ا  بننغ  ةااننت: ااننت     ننةط ممكنن  ش ك ننت ننن خ   -1

 ننننة ت انننن )  ننننة  ن يك  نننب  ةخكننن   نننزغ  المكننن   اخ ك نننت  كتننن ث  زنننس 

   س جةنغ  ت   س ابلد  المك   اخ ك ت.

ننن مة ي  نن ن  المكنن   اونن شت نلمكنن     ةل من ك غ   شكغ مه  ا  بننغ  امة كننغ:   -2

  شت  خ و يل ح  ةخك  قةد     ينن  إدنن  ث   سنن جةنغ  الن ك ننغ د ننت ااننل 



انننا اننن   ا م ة ننن س ا نننت    اقننن  ننننةالمك   اخ ك نننتو ااكننن   اننن ا   نننليه    نننةل 

 من ك غ   شكغ مه  ا  بغ  امةامغ ا ا  ن غ.

 

 قوانين التعلم الشرطي التي صاغها "بافلوف"

: إن   لنننكا  المكننن  انننل   سننن جةنغ ة  ممكننن  ق ينننب  ا مونننةنة ايلمكننن  مـــيمقـــانول التع

 اونن شتو اانن   ي نننت   ننة إذ   لنن   ا  نخننغ نننكه ممكنن  م ننكه ا سنن جةنغ م كنننغو  ننةن    

ممكننن  مونننةنة ا ننن    المكننن  يلننن ح قنننةد     يننن   سننن   ةء  زنننس   سننن جةنغو  زنننت  ج بنننغ 

جنن د نننإ      اي ننة و اب نن  ذاننث  نننة يلل   جنن   ن  ا يننب انن  يا   سنن جةنغ الننل   ا

 ي  جكب  زس   س جةنغ  ن  سلة ة ة ل   مو  غ الل   اج د.

:  ننن  إبنن  ء  المكنن   اونن شت يجننب  ن ا   ننة م ة نن س ابجنننء منننة امة كننغ قــانول التــدعيم

 المكننن   اخ ك نننت د نننت  ننن ا  ا  نخنننغ ننننكه  المكننن   اوننن شت ا  سننن جةنغ  اوننن شكغو  زنننت 

 ننة   ا يننب ي ننك   ننن  سننلة   ننل   اجنن د  انن   يجننب  ن  ج بغ  نننة يلل   جنن   ن ا

 ا     ل   اج د    يا  اخ ةس اي يب ا  ليه  ا    الن كس  او شت.

:  ننن مة ا  نن   ابننلد  المكنن   اونن شت دان  نن  كا نننةالمك   اخ ك ننتو قــانول الانافــاء

   ةن  از    الن كس يض      يجكة  ثا انخزئو      ة  ننت  ج بننغ  نننة يلل  إذ    نن  

ابلد  المك   او شت   ل   اج د( دان ابلد  المك   اخ ك ت     يا  اخ ةس(  ننةن 

 علكغ  اي ة   تخ   ت  ا نةق  نةا   ي) د ت   لق  إسةاغ  اي ة .



: ن ننن   خ زنننةء  از ننن   النننن كس  اوننن شت  إ نننة  نننت ن نننض قـــانول الاســـترتاع التلقـــائي

القنن   ينن   خ زة ننةو ايكننلن اننة  ةدكةن ي لد إانن   اظ ننل   ي ة كننة  ن نن     ضننةء ن ننض  

 ث ه  ت  س مة س   س جةنغ ن      ضةء ن ض  الق   ينن   خ زة ننةو ايكننلن اننة  ثنن ه  ننت 

 س مة س   س جةنغ ن      ضةء ن ض  القنن   ينن   خ زة ننةو ايكننلن اننة  ثنن ه  ننت  سنن مة س 

  سنن جةنغ نننةا غا مننه  نن س  ا نن  كاو اانن   الضننح  ن خلننلد  المكنن   اونن شت   ي نننت 

  اة اا ه   ا ك  ة از  س مه  انمه. ا 

: ي نننت إ نن      سنن جةنغ   ننا ايلمكنن   اونن شتو اينن ا ذاننث  ننه ش يننق قــانول التمييــ 

 ا نن  يب  ا  ا  نينننو  زننت  ج بننغ  نننة يلل  كننةن  ا يننب ي نن جكب  ننن  سننلة ة الننل  

   ب دو اا نة   ي  س اة  اخ ةس إ  ن   إ      اج د  ال زق  يكننةو  نن  يا  ا يننب 

 لككنننن ننننكه   نننل    اجننن د  الخ يزنننغو ا  ننن ت    سننن جةنغ  اوننن شكغ    لننن   إ   ا

ايلمكنننن   اونننن شت   ننننل   اجنننن د  ال زننننق  يكننننة(و اانننن   م نننننةه  ن  ا لككننننن  سنننن جةنغ 

احخننن حل ننننكه  المكننن   و نل ننننت  ن  ا نننة ه  اتنننت ي ننن خك   ن يلكنننن ننننكه  المكننن    

 ايلمك   ال ن . اللبلدس  ت  اللق  نتكب   يل     س جةنغ إ  

 بعض التابيقا  التربوية لن رية التعلم الشرطي:

يلكه   س زةدس مه  از    الن كس  او شت  ت   ننليه    نن   ط  الضننةد  ا  ا كننسو 

 اذاث ةد  ث مة ايت:



  ننننن ا    سننننن جةنة  غكننننن   ال غلبنننننغ   اخنننننلل منننننه  اتكل  نننننة و  اخنننننلل منننننه  -

 اخ كننبو  اخننلل مننه  ةمننةعه  ال  ز ننغ  ا  الظيلننغ( إانن   سنن جةنة  م غلبننغو 

اذاننث  ننه ش يننق   ليننغ      ننةط  اونن شت نننكه ممكنن  غكنن   نن شت م غننل   كننة 

 ا  س جةنغ  ال غلبغ.

أة يننننغو  نننننةال  الب ننننة   تلينننن    سنننن جةنة   ال غلبننننغ   نننننةال  الونننن ابة   ا -

 ا  ي غ مننه  الخننة ا( إانن   سنن جةنة  غكنن  م غلبننغو  ننه ش يننق  بخ ننة نلمكنن  

 غك    شت غك  م غل   كة.

عنننن اث يلكننننه ال يلننننغ  ا اضننننغ  ن   أيننننب  ينننن  قيننننق ا ننننل    ةشزننننةل  انننن اه 

اي ت لن نةا اضننغ ةال منن سو  ننه ش يننق  ا ننلةح الأم ننة  نةا ل بنن   ننت  ةيننةس  ةااننت 

 شزنننةا ه از ننن    د خننن   ا اضنننغو ثنننا  ننننةق  اننن ه  از ننن     ننن  يجكة  د نننت يخ زنننت مننن  

 ل بنن   ةم ننة  نةا اضننغ اينوننأ   ةشزننةل نةة وننخغ  الت  ننغ ا ننا ا ا ننت مننه خحا ننة 

 يو  ان نةال  غ ا ا  ا .

 النظرية الارتباطية أو التعلم بالمحاولة والخطأ لثورندايك: -2

 

م   وبــدأ 31/8/1874بيــرب بولايــة ماساشوستســفي ولد ثورنــدايك فــي ويلميــ   

تأثير أيحاثه على موضوع التعلم في الظهور منذ مطلــا القــرن العشــرين   وظهــرت 

عنــدما نشــر كتابــه  علــن  1914-1913أبحاث ثورندايك في نظرية التعلم فــي عــام 

 النفس التربوي  الذي يتألف من ثلاث أج اء وحدد يه قانون التــدريب وقــانون الأثــر



وهي المبادئ التي وضعها في ضوء أبحاثه التجريبية واسحصائية . أما طريقتــه فــي 

 البحث فكانت تقوم على المشاهد وحل المشكلات وذلك على النحو التالي:
 وضا العضوية في موقف حل المشكلة. -1

 ترتيب توجهات اسنسان أو الحيوان. -2
 اختيار الاستجابة الصحيحة من بين عدة خيارات. -3
 سلوك اسنسان أو الحيوان.مراقبة  -4
 تسجيل هذا السلوك ي صورة كمية. -5

وقد كان ثورندايك من أوائل علمــاء الــنفس الــذين حــاولوا تفســير الــتعلم بحــدوث  

ارتباطات بــين المثيــرات والاســتجابات  ويــرر أن أكثــر الــتعلم تميــ اً عنــد اسنســان 

 والحيوان على حد السواء هو التعلم بالمحاولة والخطأ.

علم عند ثورندايك هو تغير آلي في الســلوك يتجــه تــدريجياً إلــى الابتعــاد عــن فالت  

المحاولات الخاطئة أي نسبة التكرار أعلي للمحاولات الناجحة التي تؤدي إلى ا الــة 

حالة التوتر والوصول إلــى حالــة اسشــباع . علــم الــنفس عنــد ثورنــدايك هــو دراســة 

 لسلوك.السلوك دراسة علمية والتعلم هو تغير في ا

وقد عرفت نظرية ثورندايك  التي ظلت مسيطرة لعدة عقود من القــرن الماضــي  

على الممارسات التربوية في الولايات الأمريكية المتحدة باسم الترابطية  لأنه اعتقــد 

أن التعلم عملية تشــكيل ارتباطــات بــين المثيــرات واســتجابتها. وقــد طــور ثورنــدايك 

التي قام بها على أثر المكافأة في سلوك الحيوانــات  نظريته من خلال أبحاث طويلة  

 المختلفة.

واحدر أب  تجاربه كانت على القطة التي توضا في قفص لــه بــاب يمكــن فتحــه  

إذا سحبت القطة الخيط المدلى داخل القفص. وكانت مهمة القطة الخروب من القفص 

ثورنــدايك هــذ  للحصول على الطعام )المكافأة( الموجود خــارب القفــص. وقــد كــرر 



التجربة عدة مرات  فوجد أنا الوقــت الــذي تســتغرقه القطــة يتنــاقص تــدريجيا إلا أن 

 صبحت تسحب الخيط فور دخولها القفص وفسر ثورندايك عملية التعلم كالتالي:

بعد تمكن القطة من فتح الباب كوفئــت بطبــك ســمك فقويــت الرابطــة بــين المثيــر  

 التعلم التي توصل إليها هي قانون الأثر.والاستجابة وأهم مبادئ 

لم يكتفي ثورندايك بوصــف الــتعلم  بــل حــاول تفســير  بارتباطــات مباشــرة بــين  

المثيرات والاستجابات  تتحكم في قوتها أو ضعفها قــوانين رئيســية وأخــرر ثانويــة  

 بل هي قوانين تفسيرية وتسمى هذ  الروابط بقوانين التعلم.

 القوانين الرئيسية:

عنــدما تكــون الرابطــة بــين المثيــر والاســتجابة مصــحوبة بحالــة  :انون الأث  رق   -1

ارتيــاف فهنهــا تقــور  أمــا إذا كانــت مصــحوبة بحالــة ضــيك أو ان عــاب فهنهــا 

( ويرر ثورندايك العامل الرئيســي فــي تفســير 71: 1913تضعف )ثورندايك  

 عملية التعلم هو المكافأة  ويعتقد أن العقاب لا يضعف الروابط.

إن تكرار الرابطة بين المثير والاستجابة يــؤدي إلــى  انون التدريب )التكرار(:ق -2

تثبيت الرابطة وتقويتها وبالتالي يصبح التعلم أكثر رسوخاً. يــرر ثورنــدايك أن 

 لهذا القانون شقين هما:
الــذي يشــير أن لارتباطــات تقــوي بفعــل التكــرار  ق  انون الاس  تعمال: ▪

 والممارسة.
 الرابطة تضعف بفعل الترك وعدم الممارسة. قانون الإهمال: ▪

يصف الأســس الفســيولوجية لقــانون الأثــر   فهــو يحــدد ميــل  :قانون الاستعداد -3

المتعلم إلى الشعور بالرضا أو الضيك ويصوغ ثورندايك ثلاث حــالات لتفســير 

 الاستعداد وهي:
 تكون الوحدة العصبية مستعدة للعمل  وتعمل  فعملها يريح الكائن الحي. ▪



تكون الوحدة العصبية مستعدة ولا تعمل  فــان عــدم عملهــا يــ ع  الكــائن  ▪

 الحي.
تكون الوحدة العصبية مســتعدة للعمــل  وتجبــر للعمــل فــان عملهــا يــ ع   ▪

 الكائن الحي.
 أما القوانين الثانوية فهي:

في هذا القانون  الرابطة تقوي بين المثير والاستجابة الصــحيحة   :قانون الانتم ا أ( 

كلما كانت الاستجابة أكثر انتماء إلى الوقف  ولهــذا تجــد افــرد يميــل إلــى رد التحيــة 

بانحناء الرأس أكثر ما يكون ميله إلى الاستجابة بالكلام. ولهذا تكون إثابــة العطشــان 

قانون الانتماء من أهم القــوانين التــي أضــافها بالماء أقوي من اثابته بالنقود   ويعتبر 

 ثورندايك لنموذجه وهذا القانون يجعل نموذجه أقرب إلى النموذب المعرفي.

تســير الارتباطــات فــي الاتجــا  الــذي كانــت قــد تكونــت فيــه  قانون الاس تقطاب:ب( 

 بطريقة أيسر من سيرها في الاتجا  المعاكس  فهذا تعلم الفرد قائمــة مفــردات عربيــة

انجلي ية فان الاستجابة للكلمة العربية بما يقابلها باسنجلي ية يكون أكثــر ســهولة مــن 

 الاستجابة العكسية.

  حيث يرر أن أثــر اسثابــة 1933وضا ثورندايك بعد عام  :قانون انتشار الأثرب( 

لا يقتصر على الربط فقط  وانما يمتد إلى الروابط المجاورة التــي تتكــون قبــل إثابــة 

طة وبعد إثابتها  وعلى سبيل المثال فهذا ع   المعلم أثنــاء التعلــيم كلمــة فــي مــا الراب 

بين الكلمات فان التع ي  ينتقل إلي الكلمة السابقة واللاحقة في السلسلة أي أن الثواب 

ــي  ــوي حت ــواب يق ــرر أن الث ــه. وهكــذا ي ــي الارتباطــات المجــاورة ل ــؤثر أيضــاً ف ي

 للارتباط المثاب.الارتباطات غير الصحيحة المجاورة 

يسهل على المتعلم ربط وضــا مثيــري معــين باســتجابة معينــة إذا  :قانون التعرفد( 

تمكن المتعلم من التعرف على الوضا وتمي   نتيجة مرور  بخبراته الســابقة. ويــرر 

ثورندايك أنه إذا كانــت عناصــر الموقــف الجديــد معروفــة  فــان ذلــك يســهل التكيــف 



علــى المــتعلم حــل للموقف أكثر مما لو كانت العناصــر غيــر معروفــة  فمــثلاً يســهل 

 مسألة حسابية إذ تعرف التعلم على الأرقام والرمو  المستعملة فيها.

ـ يكــون تصــرف المــتعلم إ اء وضــا جديــد مشــابها  :( ق  انون الاس  ت ابة المماثل  ةهــ

 لتصرفه ما الوضا القديم وهذا يعني أنه استفاد من خبراته السابقة.

: تتجه استجابة المتعلم للعناصر السائدة في الموقف قانون قوة العناصر وسيادتهاو( 

 أكثر مما تتوجه إلى العناصر الطارئة غير السائدة.

 طأ:خصائص التعلم بالمحاولة والخ

يستخدم هند الأطفال الصغار الذين لم تن عندهم القدرة علــى التفكيــر الاســتدلالي  ▪

 والاستقرائي وقد يستعمله الكبار في حالات الانفعال.

يستعمل التعلم بالمحاولة والخطأ لانعدام عمل الخبرة والمهارة في حل المشكلات  ▪

 المعقدة.
دات والمهــارات الحركيــة يمكن لهذا التعلم أن يكــون أســاس اكتســاب بعــم العــا ▪

 وتكوينها مثل السباحة وركوب الدراجة.
 المضامين والتطبيقات التربوية لنظرية ثورندايك:

ثورندايك أول من شغل منصب أستاذية علم النفس التربوي فــي تــاريم علــم الــنفس  

وقد اهتم ثورندايك بثلاث مسائل أساسية  تؤثر في استفادة المعلم منه ي عمله داخــل 

   وهذ  الأمور هي:الصف

تحديــد الــروابط بــين المثيــرات والاســتجابات التــي تطلــب التكــوين أو التقويــة أو  ▪

 اسضعاف.

 تحديد الظروف التي تؤدي إلى الرضي أو الضيك عند التلاميذ. ▪
 استخدام الرضا أو الضيك للتحكم في سلوك التلاميذ. ▪
أن قانون الأثر الأهم في عملية التعلم  بحيث كان ناقداً للكثــر مــن  يرر ثورندايك ▪

الممارسات التربوية السائدة  خاصة العقاب  وطالــب بــأن تكــون غــرف الصــف 



مصــدر ســعادة وتهيئــة للبواعــث المدرســية  كمــا حــدد الــدور الايجــابي للمــتعلم 

 تجاباته.المنبعث من موقف التعلم حيث أن حاجاته ورغباته هي التي تحدد اس
مهمة المعلم هي استثارة رغبة التلميذ في الاستجابة والاندفاع فــي المحاولــة والخطــأ 

 وذلك بالالت ام بالنصائح التالية:

 أن يؤخذ في عين الاعتبار الموقف التعليمي الذي يوجد فيه التلميذ. ▪

 أن يعطي التلميذ فرصة بذل الجهد في التعلم وذلك بالمحاولة. ▪
 بط الضعيفة وتقوية الارتباط بين الاستجابة والموقف.تجنب تكوين الروا ▪
 ربط مواقف التعلم بمواقف مشابهة لحياة التلميذ اليومية. ▪
 التركي  على الأداء والممارسة وليس على اسلقاء. ▪
الاهتمام بالتدرب في عملية التعلم من السهل إلى الصعب مــن الوحــدات البســيطة  ▪

 إلى الوحدات المعقدة.
إغفال أثــر الجــ اء لتحقيــك الســرعة فــي الــتعلم والفاعليــة والمحافظــة علــى عدم  ▪

 الدافعية.
ويرر ادوارد تولمان في أهمية نظرية المحاولة والخطأ  إن علم النفس الــتعلم   

كان وما  ال في الأساس مسألة اتفاق ما مــا جــاء بــه ثورنــدايك أو اخــتلا ومحاولــة 

  ويبــدو أننــا جميعــاً فــي أمريكــا ســواء أكنــا ادخال التحسين عليه فــي أجــ اء ثانويــة 

علماء نفس الجشطالت أو الفعل المنعكس الشرطي أو الجشطالتيون الجدد  قد اتخــذنا 

من ثورندايك بطريقة ظاهرة أو خفية نقطة بداية لنــا  ولكــن العــالم الــذي بــذل جهــداً 

ال التطبيــك كبيراً لتطــوير الأفكــار التــي قــدمها ثورنــدايك والاســتفادة منهــا فــي المج ــ

 العلمي هو العالم الأمريكي الشهير  سكينر .

  



 نظرية الاشتراط الا رائي )نظرية سكينر(  -3

م فــي بلــد  ساســك ويهانــا فــي الشــمال 1904ولد بــوس فريــدريك ســكينر عــام  

الشرقي من ولاية بنسلفانيا. وقد كان والــد   وليــام آثــر ســكينر  حاميــاً ذا طموحــات 

ر شركات السكك الحديدية. أما والدته  جرس مادي ســكينر  سياسية  يعمل لدر إحد

فهي امرأة ذكية وجميلة وتتبني فلسفة ثابتة في الحياة لا تحيد عنها. لــم يســتخدم والــد 

سكينر العقاب البدني في تنشئته  غير أنهمــا لــم يتــرددا فــي اســتخدام أســاليب أخــرر 

 لتعليمه الأنماط السلوكية الجيدة.

ينر المبكرة كانت ت خر بالشعور بالأمن والاستقرار. ويشــير ويبدو أن حياة سك 

ســكينر إن حياتــه المدرســية كانــت ممتعــة محاطــاً دومــاً بالكتــب التــي شــغف والــد  

بقراءتهــا. والتحــك ســكينر بكليــة هــاملتون  حيــث تخصــص فــي الأدب اسنجليــ ي  

لأجنــة ودرس مواد شملت اللغات الرومانســية  وأســلوب الخطــاب  وعلــم الأحيــاء وا

والتشريح والرياضيات. وبعد أن فشلت محاولات سكينر في أن يصــبح كاتبــاً  فــاهتم 

 .1928بميدان علم النفس وذلك بجامعة هارفارد في خريف 

ســنوات تحصــل علــى منحــة التجريــب علــى  5وأثنــاء اقامتــه بالجامعــة لمــدة  

البيئة تــتحكم الحيوان وتأثر منهجه في البحث بمنه  بافاوف. وكان شعار   تحكم في 

  حصــل ســكينر علــى وظيفــة مــدرس فــي جامعــة 1936فــي الســلوك . وفــي عــام 

  وظهر أول عمل ضــخم لــه )ســلوك الكائنــات( 1945مينيسوتا وظل فيها حتي عام 

 1945م   وكان وصفا مصلاً لبحوثــه حــول الفئــران  وفــي صــيف عــام 1938عام 

  وتــولى منصــب  1948 عام كتب روايته الشهيرة )والدان تو(  ولكنهما لم تنشر إلا

رئيس قسم علم النفس في جامعة أنــديانا  ورغــم كثــرة المســؤوليات اسداريــة إلا أنــه 



  أصــبح عضــواً فــي قســم علــم الــنفس 1947واصل الأبحاث على الحمام وفي عــام 

 بجامعة هارفارد.

ينتمي سكينر إلى مدرسة ثورندايك فهو ارتباطي مله يهــتم بــالتع ي  كعامــل أساســي 

عملية التعلم  وسكينر أحد علماء النفس الذين اهتموا بدراسة الأمرام الســلوكية  في

 من خلال دراسة السلوك نفسه.

 أنواع السلوك في نظرية الاشتراط اسجرائي :

 يمي  سكينر بين نوعين من السلوك وهما:

ويمثل لاستجابات ذات طابا انعكاسي فطري مثل إغمــام  :السلوك الاست ابة -1

العينين عند التعرم لمنبه قوي أو المشي الآلي ومنعكس المص عند المولود 

 حديثاً.

: يتم هذا السلوك من الاجراءات المنبعثة مــن العضــوية علــى السلوك الإ رائي -2

ــوة الاشــتراط ــاس ق ــة  وتق ــرات معين ــدة بمثي ــائي دون أن يكــون مقي  نحــو تلق

الاجرائي بمعدل الاستجابة بعدد تكرارها وليس بقوة المثيــر  يعــرف الســلوك 

الاجرائي بأثر  على البيئة  وليس بواسطة مثيرات قبلية مثال على ذلك قيــادة 

المشي على الأقدام بهدف الوصول إلى الكــان مــا  –السيارة  ركوب الدراسة 

فــي الســلوك الاجرائــي  ويمي  سكينر بين ثلاثة أواع من المثيرات التي تتحكم

 وهي:
  ويقصد با كل أنــواع المثيــرات الايجابيــة التــي تصــاحب  المثير المعزز ▪

 السلوك الاجرائي كالمع  ات اللفظية والمادية والاجتماعية والرم ية.
  ويقصــد بــه كــل أنــواع العقــاب   مثــل العقــاب اللفظــي  المثي  ر العق  ابي ▪

والاجتماعي أو الجسدي  التي تلي حدوث السلوك الاجرائي  وتعمل على 

 اضعافه.



: ويقصد بــه المثيــرات التــي تــؤدي إلــى إضــعاف الســلوك المثير الحيادي ▪

 الاجرائي أو تقويته.
 

 تجارب سكينر:

صــندوقاً  أطلــك عليــه اســمه وهــو عبــارة عــن صــندوقاً بداخلــه  استخدم سكينر 

رافعة يمكن الضغط عليه ويوجد أيضاً بداخل الصندوق وعاء للطعــام  حيــث وضــا 

فيه سكينر فأراً جائعاً  مما جعل الفــأر يقــوم بســلوك استكشــافي وكــان الضــغط علــى 

عام له. إن ت ويــد الرافعة احدي الاستجابات. وان سكينر يع   هذا السلوك بتقديم الط

الفأر بالطعام يسمى بالتع ي  العرضي  لأن استجابة الضغط علــى الرافعــة صــدرت 

بالمصادفة  وليس كوسيلة للحصول على الطعام  وهي الاســتجابة التــي تميــ  الــتعلم 

 اسجرائي. وقد توصل سكينر إلى الاشتراط الاجرائي عن طريك التع ي .

 جداول التع ي  عند سكينر:

يتعلم الفرد سلوك جديداً يتم تع    مباشرة ويسمى هذا الاجراء بالتع ي   عندما 

المستمر. أما إذا وصل المتعلم إلى مرحلة الاتقان  يستحسن تقديم التع يــ  مــن فتــرة 

لأخرر ويسمي هذا اسجراء بالتع ي  المتقطا.  وهناك أربا أنمــاط أساســية للتع يــ  

لوقت الذي يمر بين المع  ات وتســمى جــداول المتقطا اثنان منه يعتمد على مقدار ا

التع ي  ال مني  أما النوعان الآخران فيعتمدان على عــدد الاســتجابات المقدمــة بــين 

 المع  ات وتسمى بجداول النسبة.

ويتخذ التع ي  سواء كان نسبياً أو  منياً  شكلاً ثابت أو متغير من الاستجابات   

في تع ي  نسبي  عــدد ثابــت أو متغيــر مــن  وقد يفصل بين كل استجابتين مع  تين 

الاستجابات. وقد تصل بين كل تع ي ين في التع يــ  ال منــي  فتــرة  منيــة ثابتــه أو 

ــلال  ــة خــــ ــتجابات المنبعثــــ ــدد الاســــ ــن عــــ ــر عــــ ــرة بغــــــم النظــــ  متغيــــ

 هذ  الفترة.



 

 تصنيف المعززات:

 توجد أكثر من طرقة في تصنيف المع  ات ومنها:

ثل في المثيــرات التــي تــؤدي إلــى تقويــة الســلوك دون :  وتتمالمعززات الأولية -1

خبرة سابقة ودون تعلم وتسمى أيضاً بالمع  ات غيــر الشــرطية أو المعــ  ات 

 الطبيعية غير المتعلمة ومنها الطعام والشراب والدفء.

:  وهــي التــي تكســب خاصــية التع يــ  مــن خــلال اقترانهــا المعززات الثانوي ة -2

 والتي تسمى بالمع  ات الشرطية أو المتعلمة.بالمع  ات الأولية  
:  وهي التوابا ذات العلاقة المنطقية بالســلوك ومــن الأمثلــة المعززات الطبيعية -3

 على ذلك ابتسامة المعلم للمتعلم.
:  وهي اعطاء المعلم نقاطاً للمتعلم يمكن استبدالها فيما بعد المعززات الصناعية -4

 لاً.بأشياء يحبها المتعلم كالعلامات مث 
:  وهو إضافة مثير معين بعد السلوك مباشرة  مما يــؤدي إلــى التعزيز المو ب -5

احتمال حدوث نفس السلوك في المواقف المماثلة ومنها المديح وتكريم الفائ ين 

 و يادة الراتب وتقبيل الوالد لطفله.
: وهو التخفيف من العقوبة المفروضة علــى الفــرد نتيجــة للقيــام التعزيز السالب -6

ك مرغوب فيه  إلغاء إنــذار وجــه للطالــب لتقصــير  فــي الــدروس  نتيجــة بسلو 

لسلوك الاجتهاد الذي أظهر  فيما بعد. وتعتبر المع  ات السالبة مثيــرات ت يــد 

 من احتمال ظهور الاستجابة بعد  والها. 
 العقاب عند سكينر:

أن العقاب يمكن أن يكون عاملاً هماً في تعــديل الســلوك. يؤكــد أن  يعتقد سكينر 

هناك نوعين من العقاب الموجب والسالب  ويعمل العقاب الموجب على تقــديم مثيــر 

غير محبب أو مؤلم إلى الموقــف يعمــل علــى إ الــة أداء الاســتجابة غيــر المرغــوب 



ف أو إ الته للعمل على فيها.  ويشير العقاب السالب إلى حذف مثير محبب من الموق

التوقف عن أداء الاستجابة غير المرغوب فيها. مثال: منا الطفل من الحصول علــى 

الحلور في حالة الاستمرار فــي ســلوك غيــر المرغــوب فيــه. نــ ع اللعبــة عنــد عــدم 

 استجابة الطفل لمطالب الوالد.

 تشكيل السلوك:

لسلوكي المرغوب فيــه  تتم اجراءات تشكيل السلوك على عملية تحديد الهدف ا 

وتج ئته إلى سلسلة من الخطوات المتتابعة التــي تقتــرب تــدريجياً مــن بلــوغ الهــدف 

ويتم تع ي  كل خطوة على حدة بالترتيــب المــؤدي إلــى تحقيــك الهــدف المنشــود ولا 

يحدث الانتقــال إلــى خطــوة تاليــة إلا إذا أتقنــت العضــوية أداء الخطــوة الســابقة لهــا  

من التقريب التالي إلى أن يــتمكن مــن تحقيــك الســلوك المطلــوب.  ويستمر هذا النوع

والسلوك اسجرائي هــو ســلوك معــ    يعتبــر والخطــوة الأولــي فــي تشــجيا ظهــور 

 السلوك المحدد  وهو انتظار السلوك المرغوب فيه  ثم اتباعه بتع ي .

 تعديل السلوك:

 يتم تعديل السلوك وفك المبادئ التالية:

 نتائجه.السلوك تحكمه  -1

 التركي  على السلوك القابل للملاحظة المباشرة. -2
 التعامل ما السلوك على أنه هو المشكلة وليس كمجرد عرم لها. -3
 السلوك غير المقبول تحكمه القوانين نفسها التي تحكم السلوك المقبول. -4
السلوك اسنساني ليس عشــوائياً بــل يخضــا لقــوانين تعــديل الســلوك و منهجيــة  -5

 أن تأخذ الأشكال التالية: تجريبية  يمكن
  يادة احتمال ظهور سلوك مرغوب فيه. ▪
 تقليل احتمالات ظهور سلوك غير مرغوب فيه. ▪
 إظهار نمط سلوكي ما  في المكان وال مان المناسبين. ▪



 تشكيل سلوك جديد. ▪
 التعلم المبرمج:

م  حيــث شــهدت 1954أول مبتكــر للتعلــيم المبــرم . ففــي عــام  يعتبــر ســكينر 

الولايات المتحدة الأمريكية نقصاً في عــدد المعلمــين  اقتــرف ســكينر الــتعلم المبــرم  

بناء على ما توصل إليه من نتائ  الاشتراط الاجرائي ويعتبر التعليم المبرم  أسلوب 

ي يقوم البرنــام  بــدور الموجــه التعليم الذاتي  إذ يعطي المتعلم فرص تعليم نفسه  ح 

 نحو تحقيك أهداف معينة.

كمــا أن مفهــوم التعلــيم المبــرم  مــن أكثــر التطبيقــات التربويــة أهميــة لمبــادئ  

الاشتراط الاجرائي والذي يقوم على الاستفادة من مبادئ التعلم اسجرائي ومن م ايا 

 التعليم المبرم  ما يلي:

مثل ت ايد عدد التلاميذ ومشــكلة الفــروق يسهم في حل بعم المشكلات التربوية  −

 الفردية  ونقص عدد المعلمين.

 يرك  على المتعلم باعتبار  محور العملية التربوية ما تنبيه الدافعية. −
 يضمن تغذيه راجعة فورية. −
 التع ي  المستمر لمجهودات المتعلم. −
 ليس هناك وجود لمثيرات منفرة التي قد يحدثها بعم المعلمين. −

 المضامين والتطبيقات التربوية لنظرية الاشتراط الاجرائي:

 اقترف سكينر الخطوط التربوية العريضة للمعلمين وهي:

 استخدام التع ي  الايجابي بقدر اسمكان. -1

ضبط المثيــرات المنفــرة فــي غرفــة الصــف وتقليلهــا  حتــي لا يــ داد اســتخدام  -2

 أسلوب العقاب أو التع ي  السالب.
غذية الراجعة  سواء كانت في صورة تع ي  موجب أو ســالب ضرورة تقديم الت  -3

 أو عقاب فور صدور سلوك المتعلم.



الحرص علــى تسلســل الخطــوات للاســتجابات التــي يجربهــا المــتعلم وتتابعهــا   -4

 وتقديم التغذية الراجعة في كل ما يتعلمه المتعلم.
كي في تقــويم والاستفادة من مبادئ الاشتراط اسجرائي في العلاب النفسي السلو  

المشكلات السلوكية غير السوية أو بعم العادات غير المرغوب فيها  كمــا أضــاف 

سكينر تحذيرات للمعلمين خاصة بالممارسة الصفية والتــي قــد تقتــرن بســلوكياتهم أو 

 بالمادة الدراسية منها:
 السخرية من استجابات المتعلم وتقديم التعليقات المؤلمة لذاتهم. ▪

 ب العقابية المختلفة.استخدام الأسالي  ▪
 الوظائف البيتية الاضافية الكثيرة والصعبة. ▪
 إرهاق نفسية الطلبة بالأعمال اسجبارية. ▪
 إل ام المتعلم بنشاط لا يرغب فيه. ▪
 إل ام المتعلم بالجلوس بصمت طول مدة الدرس. ▪

 ثانياً: النظريات المعرفية:

 أو التعلم بالاستبصار: نظرية ال شطالت -1

( مؤسس النظرية الجشطالتيه وانضم إليه 1943- 1880يعتبر ماكس فرتيمر )      

( وقــد نشــرا أبحــاث 1941- 1886(. وكيرت كوفكا )1967-1887ولفن  كوهلر )

( وأســس نظريــة 1947- 1891النظرية كثر من فرتيمر ثم ارتبط بهم كيرت لــيفن )

 المجال.

النظرية في ألمانيا وقدمت إلى الولايات المتحدة في العشــرينات  ولقد ولدت هذ       

ظهــرن النســخة الانجلي يــة للتقريــر الــذي يضــم  1925على يد كوفكا وكوهلر وفي 

تجربة كوهلر المشهورة عن حل المشكلات عند الشمبان ي  وأول المنشــورات كــان 

 مقال تحت عنوان اسدراك مقدمة للنظرية الجشطالتيه.



عت نظرية ثورندايك وذاع صيتها في الثلث الأول من القرن العشرين  ولقد شا 

  واحتــوي علــى نقــد تفصــيلي للــتعلم 1924وظهــر كتــاب كوفكــا )نمــو العقــل( عــام 

بالمحاولة والخطأ وقد أيد بما أجرا  كوهلر من تجارب علــى القــردة. وأبــر  كــوهلر 

ة والخطــأ  وبــين كيــف أن دور الاستبصار فــي الــتعلم اعتبــر  بــديلاً للــتعلم بالمحاول ــ

القــردة تســتطيا أن تحصــل علــى الثــواب دون أن تمــر بمحــاولات وأخطــاء وتثبيــت 

 المحاولات الناجحة والتخلص من المحاولات الخاطئة.

كما ظهرت سيكولوجية الجشطالت في ألمانيا في نفس الوقت الذي ظهرت فيــه  

يغة أو شــكل  وترجــا المدرسة السلوكية في أمريكا إن كلمــة الجشــطالت معناهــا ص ــ

هذ  التسمية إلى دراسة هذ  المدرسة المدركات الحسية حيث بينت أن حقيقة اسدراك 

تكمن في الشكل والبناء العام  وليس في العناصر والأجــ اء. وثــارت هــذ  المدرســة 

على نظام علم النفس وخاصة على المدرسة الارتباطية وفكرة الارتباط   وقالت بأن 

صورة مركبة فما الداعي لتحليلها إلى ارتباط ولا يمكــن رد الســلوك  الخبرة تأتي في

إلى مثير واستجابة  فالسلوك الكلي هو السلوك الهادف الذي يحققه الفرد بتفاعله مــا 

 البيئة.

 الأسس الت ريبية للنظرية:

عابت مدرسة الجشطالت على ثورندايك  أن الأقفاص التي كان يســتخدمها فــي  

تسمح للحيوان بهظهار قدرته على التعلم  لأن الم الي  والأ رار وغيرهــا تجاربه لا 

من المفاتح الأقفاص مخبأة ولا يمكن للحيوان معالجتها إلا عن طريك الصدفة  وهــو 

يلتمس الخروب من مأ قه   في حين أن الاختبار المناسب لقياس القــدرة علــى الــتعلم 

فان كانت له القدرة علــى الملاحظــة يجب أن تكون عناصر  واضحة أمام العضوية  

 وإدراك العلاقات تسني له حل المشكلات.

( وهمــا 1913-1917وتم يت أبحاث كوهلر بنوعين من التجارب مــا بــين عــامي )

 تجارب مشكلات الصندوق وتجارب مشكلات العصى.



 العوامل المؤثرة في الاستبصار:

 ستبصار وهي:لقد مي  الجشطالت عوامل مؤثرة على التعلم بواسطة الا

: إن النضــ  الجســمي هــو الــذي يحــدد إمكانيــة قيــام مس توي النج  ج ال س  مي -1

 المتعلم بنشاط ما للوصول إلى الهدف.

ــاختلاف تطــور النمــو مس  توي النج  ج العقل  ي -2 :  تختلــف مســتويات اسدراك ب

المعرفي ما و أكثر نمواً وخبرة يكون أكثر قــدرة علــى تنظــيم وإدراك علاقــات 

 مجاله.
: نقصد بتنظيم المجال هو احتوائه على كل العناصر اللا مة لحل م التنظيم ال -3

المشكلة مثلاً في تجارب الجشطالت وجود العصا )الوســيلة( والهــدف )المــو ( 

 والجوع )الدافا( وافتقار المجال سحدر العناصر يعرقل تحقك التعلم.
ي مجــال : ويقصد بها الألفة بعناصر الموقف أو المجال بحيــث تــدخل ف ــالخب رة -4

المكتسبات السابقة مما يجعل المتعلم ينظم ويربط أج اء المجال بعلاقــات أكثــر 

 سهولة.
 المفاهيم الأساسية في نظرية التعلم بالاستبصار )ال شطالت(:

وتعني بنية خاصة متأصلة بالكل أو الــنمط بحيــث تميــ   عــن  البنية )التنظيم(: -1

غير  من الأنماط الأخرر وتجعل منه شــيئاً مــنظم ذا معنــي أو وظيفــة خاصــة. 

وتحدد البنية وفقاً للعلاقات القائمة بين الأج اء الترابطيــة للجشــطالت )الكــل(   

ل على ما كانت وعليه فان البنية تتغير بتغير العلاقات  حتي لو بقيت أج اء الك

 عليه.

وهو استبعاد التفاصيل التي تــؤدي إلــى إعاقــة إدراك العلاقــات   إعادة التنظيم: -2

 الجوهرية في الموقف.



: وهو الفهم الكامل للبنية الجشطالت )الكل( مــن خــلال إدراك العلاقــات المعني -3

القائمة بين أج ائه وإعادة تنظيمها بحيث يمكن الاستدلال عن المعنــي ويتشــكل 

 ك في لحظة واحدة وليس بصورة متدرجة.ذل
 فروض نظرية ال شطالت:

التعلم يعتمد على اسدراك الحسي أي أن كل المدركات المخ نة في الذاكرة يــتم  -1

 التعرف عليها وإدخالها إلى الذاكرة بواسطة الحواس.

التعلم هو إعادة تنظــيم المعــارف حيــث يعتمــد الــتعلم علــى فهــم العلاقــات التــي  -2

 المشكلة أو الموقف التعليمي وذلك بهعادة تنظيمها لدلالة على معناها.تشكل 
 التعلم هو التعرف الكامل على العلاقات الداخلية. -3
لا يمكن اعتبار التعلم مجرد ارتباط بــين عناصــر لــم تكــن مترابطــة وإنمــا هــو  -4

اسدراك الكامــل للعلاقــات الداخليــة للشــيء المــراد تعلمــه  وجــوهر الــتعلم هــو 

 علي القوانين الداخلية التي تحكم موضوع التعلم. التعرف
يتعلك الــتعلم بالحصــول علــى العلاقــة بــين الاســتعمال الصــحيح للوســيلة وبــين  -5

 تحقيك الهدف أو النتائ  المترتبة على هذا الاستعمال.
الاستبصار يجنبنا الأخطاء الساذجة  وإن فهم واستنتاب العلاقات المنطقيــة بــين  -6

 حتماً إلى تجنب الخطأ. عناصر المشكلة يؤدي
إن الفهم يؤدي إلى عملية تحويل المعارف من موقف إلى آخر أي تطبيقهــا فــي  -7

 مجال تعليمي مشابه للموقف الأول.
التعلم الحقيقي لا ينطفئ )لا يتعرم للنســيان( إن الــتعلم الــذي يــتم عــن طريــك  -8

تعرضــه الاستبصار يصبح ج ءاً من الذاكرة طويلة المدي  بالتالي تكون نســبة 

 للنسيان ضعيفة.
لا يحتاب التعلم ن طريك الاستبصار إلى مكافأة بل كثيراً ما تكون نتــائ  الــتعلم  -9

الناجح شعور بالارتياف والابتهاب النات  عن القدرة علــى إدراك المعنــي فيمثــل 



هذا النشاط خبرة سارة في حد ذاتها  فهذا الشعور يترك نفس الأثر الذي تتركه 

 لم السلوكي. إذا التعلم بالاستبصار هو مكافأة في حد ذاته.المكافأة في التع
التشابه يلعب دوراً حاسماً في الذاكرة فهذا كانت النظريات السلوكية تعتمد علــى  -10

الاقتران والتكرار والتع ي  في تثبيت الــتعلم  فــان النظريــة الجشــطالتيه تعتمــد 

تي يتم استدعاءها أثنــاء على قانون التشابه في العلاقات المخ نة في الذاكرة وال

 التعرم لتعلم جديد.
 قوانين التعلم في نظرية التعلم بالاستبصار:

إن التعلم هو عمليــة إدراك أو تعــرف علــى الأحــداث باســتخدام الحــواس  حيــث يــتم 

تفسيرها وتمثيلها وتذكرها عند الحاجة إليها. وقد اعتبرت القوانين التي تفســر عمليــة 

 لتعلم  ومنها:اسدراك قوانين لتفسير ا

: يتم إدراك الأشياء إذا تم تنظيمهــا وترتيبهــا فــي أشــكال وقــوائم  قانون التنظيم -1

 بدلاً من بقائها متناثرة.

: يعتبــر هــذا القــانون أســاس عمليــة اسدراك  إذ ينقســم مب  دأ الش  كل والأرج  ية -2

ــا   ــ  للانتب ــد المرك ــائد الوح ــو الجــ ء الس ــكل وه ــى الش ــي إل ــال اسدراك المج

والأرضية والخلفية المتناسقة المتجمعة معــاً ويحــدث ذلــك نتيجــة التفاعــل فيمــا 

 بينها.
: وهــي العناصــر المتماثلــة المتجمعــة معــاً ويحــدث ذلــك نتيجــة ق انون التش  اب  -3

 التفاعل فيما بينها.
ــاً ق  انون التق  ارب -4 ــه تبع ــات إدراكي ــوين مجموع ــى تك ــل إل ــر تمي : إن العناص

 لموضعها في المكان.
:  تميل المســاحات المغلقــة إلــى تكــوين وحــدات معرفيــة بشــكل نغلاققانون الا -5

أيسر من المساحات المفتوحة ويسعى المتعلم إلى غلك الأشــكال غيــر المتكاملــة 

 للوصول إلى حالة الاستقرار اسدراكي.



ــى إدراك مجموعــة مب  دأ التش  ارك ف  ي الات   ا :  -6 ــل إل )أو الاســتمرار( أي نمي

تجا  على أنها استمرار لشيء مــا  فــي حــين يــتم الأشياء التي تسير في نفس الا

ــى أنهــا خــارب نطــاق هــذا  إدراك الأشــياء التــي لا تشــترك معهــا بالاتجــا  عل

الاستمرار... وهكذا فان الأشياء التي تشترك في الاتجا  تدرك على أنها تنتمــي 

 إلى نفس المجموعة.
يشير هذا المبدأ إلى الطبيعة التبسيطية التــي يمتــا  بهــا والنظــام  مبدأ البساطة: -7

اسدراكي اسنساني . اعتماداً على هــذا المبــدأ  فهننــا نســعي إلــى إدراك المجــال 

على أنه كل منظم يشمل على أشكال منتظمــة وبســيطة فهــو يعكــس الميــل إلــى 

 الاتساق.تكوين ما يمي بالكل الجيد الذي يمتا  بالانسجام والانتظام و 
لا يختلف مفهوم الذاكرة عند الجشطالت عن ما هو عنــد  الذاكرة ونظرية الأثر: -8

أرسطو حيــث يــرر أن الانطبــاع الحســي المــدرك يتقــاطا مــا الأثــر الــذاكري 

المخ ن  فالنظرية الجشطالتيه ترر أن الانطباعات الحسية تخــ ن فــي الــذاكرة 

اجد عليهــا الأثــر الــذاكري  على نحو مماثل  أي بنفس الصيغة والشكل التي تو 

 ويخت ن بنفس الآليات العصبية.
فعملية التذكر أو الاسترجاع هي بمثابة إعادة تنشــيط لأثــر ذاكــري معــين  مــن  

خلال استخدام نفــس النشــاط العصــبي المســتخدم فــي عمليــات اسدراك الأوليــة لهــذا 

 الأثر  ويعود سبب النسيان إلى عاملين هما:

 ناء عملية التذكر.صعوبة تنشيط الأثر أث  −

 اضمحلال الأثر بسبب التداخل ما الآثار الذاكية الأخرر. −
تؤكــد نظريــة الجشــطالت الطبيعــة الديناميكيــة للــذاكرة  حيــث تــرر أن النظــام  

اسدراكي نشيط وفعال يعمل بصورة دائمة  في تنظــيم مكونــات الــذاكرة  فــي ضــوء 

متكــررة مــا الخبــرات الحســية المستجدات الناجمة من فعل التفــاعلات المســتمرة وال

البيئية. فالكثير من آثار الذاكر هيت دمجها ما آثار أخرر أو تتداخل ما غيرها وقــد 

 يؤدي ذلك ربما إلى صعوبة في عملية التذكر.



 المضامين والتطبيقات التربوية لنظرية الجشطالت:

ا يمكن أن نستفيد من فكرة التعلم بالاستبصار ف ي ع دة ن واحيذ ن ذكر من   م   

 يلي:

تعليم القراءة والكتابة للأطفال الصغار  حيث يفضل إتباع الطريقــة الكليــة بــدلاً  -1

 من الطرقة الج ئية  أي البدء بالكلمات ثم الأصوات والحروف.

تستخدم النظريــة الكليــة فــي تقــديم خطــوات عــرم موضــوع مــا لتســهيل فهــم  -2

 الوحدة الكلية للموضوع.
الفنــي نجــد الكــل يســبك الجــ ء  واسدراك تستخدم الطريقــة الكليــة فــي التعبيــر  -3

الكلي يؤثر في تكوين الصورة الجمالية للشيء  فالرسم يعتمد على رسم الهيكل 

 ثم توضيح التفاصيل والأج اء بالتدري .
يعتمد التفكير ي حــل المشــكلات باســتخدام النظريــة الكليــة عــن طريــك حصــر  -4

 العلاقات التي توصل إلى الحل.المجال الكلي للمشكلة ويساعد هذا في فهم 
 تقويم نظرية التعلم بالاستبصار:

يتفك علماء النفس غير أتباع الجشطالت  أن هذ  المدرسة قد أســهمت مســاهمة  

جديرة في فهمنا للإدراك الحسي إلا أنهم يــرون أن هــذا اسســهام مــا هــو إلا تحســين 

لشــكل والأرضــية لــيس لحقائك معروفة  ولــيس أساســها كشــفا جديــداً  فــالتمي  بــين ا

أساسه فكرة مبتكرة  إلا أنه يمكن القول أن علماء الجشطالت قد درسوا العلاقــة بــين 

 الشكل والأرضية ووضحوا القوانين التي تحكم هذ  العلاقة توضيحاً تفصيلياً.

وعلى أية حال فهن نظرية الاستبصار كان لها أثر عظيم على التربية  فلــم يعــد  

يراً بالتكرار والتدريب البسيط  ممــا أدي بــالمعلمين إلــى تكثيــف المعلمون يهتمون كث 

جهودهم في الوصول إلى انتقال أثر التعلم إلى المواقف الجديدة المتنوعة . إن مبادئ 

ــي  ــتها ف ــة وممارس ــي السياســات التربوي ــياً ف ــت دوراً رئيس ــة الجشــطالتيه لعب التربي

البرام  التعليمية التي طورت ما السنوات الأخيرة. فالرياضيات الحديثة وغيرها من 



بين الخمسينات والستينات  والتي تم تطبيقها في الولايات المتحدة كانت في معظمهــا 

 مبنية على التعلم القائم على الاكتشاف.

( نظرية التعلم الاجتماعي أو التعلم بالملاحظة 2

 لبنادورا

ــة التفاعــل الاجتمــاعي والمعــايير  ــى أهمي ــة عل ــة  تركــ  هــذ  النظري الاجتماعي

والسياق والظروف الاجتماعية في حدوث الــتعلم  ويعنــي ذلــك أن الــتعلم لا يــتم فــي 

 فراغ بل في محيط اجتماعي.

وقــد أثبــت للكثيــر مــن النــاس أن الأنمــاط الســلوكية والاجتماعيــة وغيرهــا يــتم  

اكتسابها من خلال المحاكاة والتعلم بالملاحظة  وكما قال أرســطو  أن التقليــد يــ رع 

في اسنسان منذ الطفولة  وأحد الاختلافات بين الناس والحيوانات الأخرر يتمثل فــي 

ــتعلم  ــاة يـــ ــلال المحاكـــ ــن خـــ ــاة  ومـــ ــة محاكـــ ــات الحيـــ ــر الكائنـــ ــه أكثـــ  أنـــ

 أول دروسه .

ويعود الفضل في الاهتمام بموضوع التعلم بواسطة المحاكاة إلى بانــدورا الــذي  

نــوان )الــتعلم الاجتمــاعي مــن خــلال لخص بحثا قدمه إلــى نــدوة نبــرا ســكا يحمــل ع

المحاكاة( كما اشترك ما ريتشارد ولتر  وهو أول طالب يشــرف عليــه بانــدورا فــي 

دراسة الدكتورا    في نشر كتاب يحمل اسم )التعلم الاجتماعي وتطــور الشخصــية(  

 وقد أصبح هذان العاملات سبب البحث حول موضوع المحاكاة خلال العقد التالي.

باندورا وولتر  بالتمي  بين اكتساب اســتجابات المحاكــاة وأدائهــا  دون أن ولقد اهتم 

يتم تحديد وتحليل الآليات اللا مة للتعليم بالملاحظة )الــتعلم( . ولقــد أوضــح بانــدورا 

أن عمليتي التيل الخيالية واللفظية ضــروريتان كــي يــتم الــتعلم بالملاحظــة. كمــا أكــد 

حديد المشترك . ويمكن شرف ذلك بكــون العوامــل على أن هذا النوع من التفاعل  الت 

الشخصية والعوامل البيئية غير الاجتماعية تتفاعل فيما بينها  حيث يصبح كل عامــل 

محدداً للآخر. ويرر بانــدورا أن القــوة فــي الســلوك التفــاعلي  تتميــ  بالنســبية حيــث 



لوك الاجتمــاعي يمكن أن تتغير تبعــاً لتغيــر العوامــل البيئيــة. كمــا يحــدد بانــدورا الس ــ

بكونه يميل دوماً إلى التعميم وإلي الثبات لمدة  منية غير محدودة  ويمكــن أن نــدرب 

المثال التالي للشرف: فالشخص الذي يميل إلى التصــرف بعدوانيــة فــي وقــف معــين  

 سوف يميل دوماً إلى العدوانية في كالثير من المواقف المشابهة.

 مفهوم التعلم بالملاحظة:

يفترم هذا النموذب من التعلم أن اسنسان كائن اجتماعي يتــأثر باتجاهــات الآخــرين 

ومشاعرهم وتصرفاتهم وســلوكهم  أي يســتطيا أن يــتعلم مــنهم نمــاذب ســلوكية عــن 

ــتعلم بالملاحظــة إلــى امكانيــة التــأثر بــالثواب  طريــك الملاحظــة والتقليــد. ويشــير ال

فــاد بانــدورا فــي إحــدر دراســته علــى والعقاب على نحو بدلي أو غيــر مباشــر وقــد أ

 ريام الأطفال بتقسيم التلاميذ إلى خمس مجموعات كما يلي:

قام أفراد المجموعة الأولي بملاحظــة رجــل يعتــدي جســدياً ولفظيــاً علــى دميــة  -1

 كبير بحجم إنسان  مصنوعة من المطاط  ومملوءة بالهواء.

 صورة ي فيلم سينمائي.وقام أفراد المجموعة الثانية بمشاهدة الأحداث نفسها م -2
وقام أفراد المجوعة الثالثة بمشاهدة المشاهد العدوانية الســابقة نفســها  فــي فــيلم  -3

 كرتون.
أمــا أطفــال المجموعــة الرابعــة فلــم تعــرم لهــذ  المشــاهد  فكانــت المجموعــة  -4

 الضابطة.
أما المجموعة الخامسة فشاهدت شــخص يعتبــر مثــالاً للنــوع المغلــوب المســالم  -5

 ي.غير العدوان 
بعد الانتهاء من عــرم هــذ  النمــاذب  تــم وضــا كــل طفــل فــي وضــا مشــابه  

للنموذب الملاحظ. وقام الملاحظون بتسجيل سلوك هؤلاء الأطفال مــن عبــر ال جــاب 

 وتم استخرب معدل الاستجابات العدوانية كما هو موضوف بالجدول التالي:

 



 

 

 

 

  دول  توزيع معدل الاست ابات العدوانية

  الجلل ة 
 الجلل غ 

  ةاات

  الجلل غ

  امة كغ

 الجلل غ 

  امةامغ

 الجلل غ 

  ا  ن غ

 الجلل غ 

  اخةم غ

م  ل 

  س جةنة  

  ا  ا  كغ

183 92 198 52 42 

ــط   ــة. أن متوس ــذ  الدراس ــائ  ه ــن نت ــا م ــذا الجــدول يتضــح لن ــن خــلال ه وم

الاستجابات العدوانية للمجموعات الثلاث الأولي التي تعرضت إلى نمــاذب عدوانيــة  

يفوق كثيراً متوسط استجابات المجموعة الرابعة الضابطة  التي لم تتعرم لمشاهدة 

عرضت لنموذب مسالم غير عدواني النماذب كما تبين نتائ  المجموعة الخامسة التي ت 

أقل مــن متوســط اســتجابات المجموعــة الرابعــة. ويقتــرف بانــدورا ثلاثــة آثــار للــتعلم 

 بالملاحظة وهي:

: إ التمثيلات الصورية والرم ية المتوفرة عبــر الصــحافة تعلم سلوكيات  ديدة -1

مصــادر والكتــب والســينما والتليف يــون والأســاطير والحكايــة الشــعبية  تشــكل 

مهمة للنماذب  وتقوم بوظيفة النمــوذب الحــي  حيــث يقــوم المــتعلم بتقليــدها بعــد 

 ملاحظتها والتأثر بها.



: قد يؤدي ملاحظة بعم السلوكيات التي تمي ت بالعقــاب إلــى الكف والتحرير -2

تجنب أدائها. إن معاقبة المعلم لأحد تلاميذ  على مرأر ن الآخرين  فينتقل أثــر 

التلاميذ بحيث يمتنعون عن أداء السلوك الذي كــان ســبباً فــي  العقاب إلى هؤلاء

عقاب  ميلهم. وقد يلجــأ الــبعم الآخــر إلــى تحريــر الاســتجابات المكفوفــة أو 

 المقيدة   وخاصة عندما لا يواجه النموذب عواقب سيئة أو غير سارة.
:  تختلف عملية تسهيل السلوك عــن عمليــة تحريــر . فالتســهيل يتنــاول التسهيل -3

ستجابات المتعلمة غير المكفوفة والمقيدة والتي يندر حدوثها بسبب النســيان  الا

والترك أما تحرير السلوك  فيتناول الاستجابات المكفوفــة التــي ترفضــها البيئــة 

 أو تنظر إليها على أنها سلوك سلبي.
 العوامل المؤثرة في التعلم بالملاحظة أو النموذب:

دافعية تقليد النموذب أو عــد المثــابرة فــي محاكاتــه تتلخص العوامل المؤثرة في  

 تبعاً للشكل التالي:

 

 ( العوامل المؤثرة في التعلم بالملاحظة أو النموذب4شكل )

 فروض التعلم بالنموذج أو الملاحظة:

:  يتمي  تعلم اسنســان بالتصــور أو المعرفــة  الكثير من التعلم الإنساني معرفي -1

الــنظم اللغويــة والصــور الذهنيــة والرمــو  الموســيقية وتتضــمن هــذ  المعرفــة 

والعدية  وتصبح العرفة عمل رئيسي في مجلات وظيفيــة مثــل: اسدراك وحــل 

 المشكلات والدافعية.

حظةالعوامل المؤثرة في التعلم بالملا

يميل المتعلم إلى تقليد الأشخاص
يات   المتشابهين في الاهتمامات والخلف

لف ةوالنماذب الحية أكثر من النماذب المت

خاص يميل المتعلم إلى تقليد الأش
ذوي القدرات العالية والأداء 

توق الملحوظ  والذين يتمي ون بال
في الأداء

اص يميل المتعلم إلى تقليد الأشخ
يات ذوي الجاذبية العالية أو الشخص

المهمة



: يؤدي حــدوث الاســتجابة إلــى نتيجــة نتائج الاست ابات مصدر التعلم الإنساني -2

سلوك وتأخذ هــذ  ايجابية أو سلبية ومحايدة  فهي تمارس تأثيرها على رصيد ال

 التأثيرات ثلاث أبعاد كما يوضحها الجدول التالي:
 جدول  أبعاد التأثيرات لمختلف الاستجابات وخصائصها

أبعاد التأثيرات لمختلف 

 الاست ابات
 خصائص الأبعاد الثلاثة

 المعلومات

تكوين الفرضيات حول أي ســلوك نتائجــه 

ــدليل  ناجحــة  تســتخدم هــذ  الفرضــيات ك

المســتقبلي القــائم علــى الاحتمــالات للعمــل 

 للاستجابة بمختلف أنواع السلوك.

 الدافعية

المعلومــات المكتســبة مــن خــلال الخبــرة  

تصبح باعثاً للســلوك فــي الوقــت الحاضــر 

ــي  رغــم عــدم حضــور شــروط الباعــث ف

 البيئة.

 التع ي 
 يادة التكرار الاستجابة السابقة يؤدي إلي 

 تدعيم الاستجابة.
يكتســب اسنســان الكثيــر مــن  التعلم عن طريق الملاحظ ة مص در ث اني لل تعلم: -3

السلوكيات عن طريك مراقبة ما يفعل الناس والذي يحدث عندما يفعلــون ذلــك  

 مثل اكتساب اللغة والعادات الثقافية والاتجاهات والانفعالات.

نتبا  بالســن تتأثر عملية الانتبا  بالنموذب والملاحظة وظروف الباحث: يتأثر الا -4

والجنس والمستويات الاقتصادية إلى جانب الجاذبية المتبادلة والقوة الاجتماعية 

 التي يتم إدراكها.



: يمكــن تع يــ  الاحتفــاظ بعــدد مــن الترميز والإعادة يساعدان عملية الاحتفاظ -5

استراتيجيات اسعادة والتدوين الرم ي اللفظي والتصــوري  وهــو الــذي يفســر 

 ساب والاحتفاظ الطويل المدر.السرعة في الاكت 
: عملية الاستخراج الحركي تتجمن صوراً عقلية وأفكار لتو ي  الأدا  الظاهر -6

تعمــل الصــور العقليــة والأفكــار المكتســبة كمثيــرات داخليــة شــبيهة بــالمثيرات 

الخارجية التــي يقــدمها النمــوذب  حيــث يــتم اختيــار الاســتجابات علــى أساســها 

 معرفي.وتنظيمها على المستوي ال
: يعتمد اكتساب الســلوك علــى تتأثر الدافعية بالتعزيز الخار ي والبديل والذاتي -7

توفر البواعث الضرورية لذلك  المتمثلة في أنواع التع ي  المقدمة مــن طــرف 

 النموذب الملاحظ. فيؤدي ذلك إلى كبت السلوك أو اعادته.
توج ي  الم ادي أو تنتقل معلومات الاست ابة في التعلم بالملاحظة من خلال ال -8

: تعتبر المهارات اللفظية المكتسبة مــن الوالــدين أكثــر الطــرق فــي نفــل الص ور

المعلومات عن الاستجابات المراد نمذجتها  كما يعتبر التمثيل بالصــور لســلوك 

النموذب مصدر آخر لاكتساب المعلومــات مــن خــلال وســائل اسعــلام كالتلفــا  

 وجها  الكمبيوتر والسينما.
: أكد باندورا أن ملاحظة النموذب  لنموذج قد يؤدي إلى آثار مختلفةالتعرض ل -9

 يؤدي إلى كف السلوك أو تحرير  أو تعلم سلوكيات جديدة.
: يمكننــا الــتعلم التعلم بالملاحظ ة مص در ل تعلم المب ادل والقواع د الا تماعي ة -10

بالملاحظة من اكتساب القواعد والمبادئ الاجتماعية  وذلك من خلال ملاحظــة 

لنموذب وتقليد  وفقاً للتع ي  المقدم إليــه. حيــث يرســم المــتعلم صــورة مجــردة ا

 للعناصر العامة في سلوك النموذب الذي يراد تطبيقه.
: إن التمــاي  والاخــتلاف المتبــاين فــي النمــاذب التعلم بالملاحظة مصدر للإبداع -11

 المقدمة  يؤدي إلى احتمال ظهر سلوك مستحدث.
 والمضامين التربوية للنظرية:التطبيقات 



يقدر اتجا  التعلم بالملاحظــة  بكونــه نموذجــاً للتــدريس الحــالي لمــا يــوفر  مــن  

 خبرات تعليمية حيث يخضا التعلم إلى الملاحظة وأداء السلوك ثم الج اء.

النظريةةة البناةيةةة فةةي النمةةي المعرفةةي  -3

 لبياجيه

يتوجب على المعلم معرفة سلوك تلاميذ  وكيف يتعلمون وماذا يتعلمون وكيــف  

يوظفون ويحولون مكتسباته وللحصول على هذا النوع من المعرفــة عليــه أن يــدرس 

عمليات النمو المعرفي  التــي تثــل نقطــة التقــاء بــين علــم الــنفس النمــو وعلــم الــنفس 

كتســاب وفقــاً للنمــو العقلــي. التربــوي. حيــث تقــوم نظريــة بياجيــه بشــرف عمليــة الا

وسنتناول بالشرف في هذا الفصل  أهم المفاهيم التي جاءت في هــذ  النظريــة وكيفيــة 

 تطبيقها في المجال التربوي.

  وقــد كــان فــي طفولتــه 1896ولقد ولد جون بياجيه في نيوشتل بسويسرا عــام  

العاشــرة مــن  لامعاً  ذا رغبة عالية في الاستطلاع. نشر أول مقــال علمــي وهــو فــي

 عمر .

وفي الحادية عشرة مــن عمــر   عمــل مســاعداً فــي مختبــر المتحــف التــاريخي  

الوطني  ثم أصبح خبيراً بالمتاحف. نال أول شــهادة جامعيــة فــي الثامنــة عشــرة مــن 

جامعة نيوشتل  وأصبح بعد ذلك موظفاً في جنيف   وتحصّل على شــهادة الــدكتورا  

نة  وقد اشتهر خارب سويسرا  بالعمل مــا )بينيــه( س 21في العلوم الطبيعية وعمر  

 في باريس في تصميم اختبارات الذكاء.

ويعتبر بياجيه من أهم علماء النفس الــذين قــدموا نظريــة شــاملة لتفســير الــذكاء  

م حيــث تســلم 1921وعمليات التفكير. وألف أول كتاب في علم النفس التطوري عام 

 علوم التربوية في جينيف.جراء ذلك إدارة رك  جان جاك وسو لل



بحثــاً فــي حقــل علــم الحيــوان. أمــا المرحلــة  20وقام بياجيه بنشر ما ي يد عــن  

الثانية ن أبحاثه  فقد تضمنت ولادة أطفاله الثلاثــة )جــاكلين   لــورنس   و لووســين( 

ــوام  ــدوين 1931   1927   1925ي الأع ــيكولوجيا لت ــراً س ــه مختب ــر ل ــا وف   مم

مو المعرفــي. وكــرس أبحاثــه كلهــا لدراســة النمــو العقلــي عنــد ملاحظته الخاصة بالن 

الأطفال محاولاً بذلك فهم شكل التفكير عند الراشد. أضف إلى ذلك اهتمامه بالدافعية 

واسدراك والاتجاهات والقيم عند الأطفال. ولاقت أبحاثه تــأثيراً كبيــراً فــي الولايــات 

سية إلى الانجلي ية فــي العشــرينات المتحدة الأمريكية  حيث ترجمت أبحاثه من الفرن 

 من القرن الماضي.

 النمو المعرفي عند بيا ي :

إلى النمــو المعرفــي مــن  اويتــين وهمــا البنيــة العقليــة والوظــائف  ينظر بياجيه 

العقلية. ويرر أن النمو المعرفي لا يــتم إلا بمعرفتهــا. أمــا البنــاء العقلــي فيشــير إلــى 

حالة التفكير التي توجد في مرحلة ما من مراحل نمو  والوظائف العقليــة تشــير إلــى 

 ما مثيرات البيئة التي يتعامل معها.العمليات التي يلجأ إليها الفرد عند تفاعله 

ويهتم بياجيه بتطــور التراكيــب أو الأبنيــة المعرفيــة  حيــث يؤكــد أن الوظــائف  

العقلية عند اسنسان موروثة وبالتالي فهي ثابتة لا تتغير. أما الأبنية العقلية فلا تتغيــر 

اســيتين ما مرور ال من نتيجة تفاعــل الفــرد ع البيئــة. ويضــيف بياجيــه وظيفتــين أس

للتفكير لا تتغير ما تقدم العمــر همــا: التنظــيم والتكيــف  حيــث تمثــل وظيفــة التنظــيم 

ن عة الفرد إلى ترتيب العمليات العقلية. وتنسيقها في أنظمة كلية متناســقة ومتكاملــة. 

أما التكيف فتمثــل ن عــة الفــرد إلــى الــتلاؤم مــا البيئــة ويعتبــر التكيــف تغيــرات فــي 

ة لمطالــب البيئــة  ويــتم التكيــف مــن خــلال عمليتــين همــا العضــوية تحــدث اســتجاب 

الاستيعاب والمماثلة. فأما الاستيعاب فهــو تعــديل المعلومــات الجديــدة أي التغيــر فــي 

المحيط لجعله يوافك البنيات العقلية . وأمــا المماثلــة فهــي التغيــر فــي الأبنيــة العقليــة 

 لجعلها متوافقة ما البيئة التي يواجهها.



لعمليات العقلية استخدم بياجيــه مصــطلح شــام أو الســكيما ليشــير إلــى ولتفسير ا 

البنية العقلية  وقد يكون الشام بسيط جداً كمــا هــو الحــال فــي مــنعكس الرضــاعة  أو 

يكون معقد كما هو الحال في استخدام اللغة. ويعتبر بياجيه النمو المعرفي يتقدم نحــو 

كــون العمليــات العقليــة المكتســبة مبكــراً  التفكير الأكثر تجريداً  ومما لا شك فيه هــو 

حجر الأساس الذي تبني عليه العمليات المعرفية الأكثر تعقيــداً فيمــا بعــد. ولقــد حــدد 

 بياجيه أربا عوامل للانتقال من مرحلة نمو إلى أخرر.

: يرتبط النمو المعرفي بصفة عامة بنضــ  الجهــا  العصــبي المركــ ي النج ج -1

لمشي تتطلــب نمــو العضــلات ونضــجها باسضــافة والتناسك الحركي  فوظيفة ا

 إلى نض  الأعصاب المتحكمة فيها.

إن تفاعل الطفل ما بيئته الماديــة  ي يــد مــن نســبة  التفاعل مع الخبرة المادية: -2

 نمو   وذلك ب يادة عدد خبراته التي تمكنه من الوصول إلى التفكير المعقد.
الخبرات بواسطة اســتعمال اللغــة يعتبر اكتساب  التفاعل مع البيئة الا تماعية: -3

للتواصل ما مجموعــة الرفــاق  والاكتســاب المدرســي مؤشــرين ل يــادة معــدل 

 النمو المعرفي.
وهو عملية تنظيم ذاتي يستوجب استعادة حالة التوا ن في حالــة عــدم  التوازن: -4

التوا ن التي تمر بها العضوية  وذلك باستخدام سلسلة متناهيــة مــن الاســتيعاب 

ة يمكننا شرف ذلك من خلال المثال التالي:  البكاء عند الرضيا الجائا والملائم

تعبيراً عن حالة التوتر أو عدم التوا ن     اللعب والمناغاة عنــد الرضــيا بعــد 

 أخذ الطعام  تعبيراً عن استرجاع حالة التوا ن والوصول .

 

العوامـل الـمـؤثـرة في النمـو المعرفـي

التفاعل ما البيئة 
الاجتماعية

اديةالتفاعل ما البيئة الم التـوا ن النضــ 



 ( العوامل المؤثرة في النمو المعرفي5شكل )

 الافتراجات الأساسية لنظرية بيا ي :

يرر بياجيــه أن للطفــل قــدرات فطريــة تمكنــه مــن التفاعــل مــا البيئــة والتــ ود  -1

بالخبرات بواسطة اكتشفه للعالم فالمولود حديثاً يتمكن مــن التفاعــل مــا الوســط 

باستخدام انعكاسات فطرية تمكنه من الــتحكم فــي المحــيط والتكيــف معــه  مثــل 

 الأشياء. المص والقبم على

تتحول الانعكاسات إلى ســلوك هــادف  حيــث يقــوم الطفــل بــالجما بــين الهــدف  -2

 والوسيلة باستخدام وسائل جديدة للاستكشاف.
عملية الاستكشاف تحدث في تسلسل منطقــي  فــلا يســتطيا الطفــل إدراك وفهــم  -3

مبادئ الجما والطرف إلا بعد اكتساب ثبات الموضوعات ويــتم التقــدم فــي هــذ  

 ببطء وبشكل تدريجي.السلسلة 
 تؤثر البيئة التي يعيش فيها الطفل في معدل النمو الذي يسر فيه. -4

 مراحل النمو المعرفي عند بيا ي :

يتفك علماء الــنفس النمــو علــى أن نمــو اسنســان يتضــمن خاصــيتي الاســتمرار  

وعدم الاستمرار فهو يسير على نحو مستمر خــلال مراحــل محــدودة  حيــث تتــ امن 

و المستمر وخصائص النمو المرحلي في الحدوث كما يســتخدم مفهــوم خصائص النم

المرحلة ليشير إلى التغيرات الحادة التي تمس السلوك أثناء فترات النمو المختلفة إذا 

فهي عبارة عن مجموعة من الظواهر والأنماط السلوكية. ولفهم مفهوم المرحلة عنــد 

 بياجيه لا بد من التعرم إلى ما يلي:

مرحلــة بفتــرة تشــكيل وفتــرة تحصــيل  أمــا فتــرة التحصــيل فتتصــف  تتميــ  كــل ▪

بالتنظيم المستمر للعمليات العقلية في رحلة معينــة  وتصــبح هــذ  المرحلــة نقطــة 

 انطلاق لتشكيل المرحلة الموالية.



كل مرحلة م المراحل تتكون في الوقت نفسه مــن فتــرة التحصــيل للمرحلــة التــي  ▪

 أن المراحل ليست منفصلة عن بعضها البعم.سبقتها بهذا يمكن التأكيد على 
ترتيب المراحل ثابت لا يتغير إلا أن سن تحصيل المرحلة يتغيــر حســب الفــروق  ▪

الفردية المرتبطة بالنضــ  والبيئــة الوراثيــة والاجتماعيــة باسضــافة إلــى عوامــل 

 التدريب والدوافا.
ل الأبنيــة يخضا النمو من مرحلة إلــى أخــرر إلــى قــانون التكامــل  بمعنــي أن ك ــ ▪

 المعرفية السابقة تدم  ضمن أبنية المرحلة اللاحقة.
أن كل الأشخاص يمرون بأربا مراحل من النمو المعرفــي  تبــدأ  ويعتقد بياجيه 

بالمرحلة الحسية حركية وتنتهي بمرحلة التفكيــر المجــرد. حيــث لا يمكــن العــودة أو 

النكوص إلى مرحلة سابقة. ويمكن لمؤلف الكتاب أن يلخص احل النمو المعرفي فــي 

 ما يلي:

 عامين(:-الولادة مرحلة التفكير الحسي الحركي )منذ  -1

تبدأ حيــاة اسنســان باســتخدام الحــواس والنشــاطات الحركيــة التــي تــتم بشــكل تلقــائي 

 لاستكشاف المحيط الذي يعيش فيه . ويمكننا تلخيص ممي ات هذ  المرحلة كالتالي:

 يتم التفكير بواسطة نشاط الطفل. ▪

 يتحسن التآ ر الحركي. ▪
 تناسك الاستجابة الحركية. ▪
 ذات تدرجياً.يتطور الوعي بال ▪
 تطور فكرة ثبات الأشياء. ▪
 تظهر البوادر الأولي للغة. ▪
 سنوات(: 7-2مرحلة ما قبل العمليات )من  -2

تعتبر مرحلة انتقالية وتتمي  بظهور اللغة والتحكم فيها باسضافة إلى ظاهرة التمرك  

حول الذات وعدم ثبات اسدراك وذلك من حيث الحجم والو ن والشكل واللون  كمــا 

يتمي  تفكير الطفل في هذ  المرحلة بالا حائية ؛ أي إعطاء الحياة لكل شيء جامــد أو 



ميت  ولقد سميت مرحلة ما قبل العمليات  لكون الطفل غير قادر علــى الــدخول فــي 

عمليات ذهنية بعيدة عن المنطك ويعال  أغلب الأشياء عن طريك الحــواس فهــو يعــد 

 تنقسم هذ  المرحلة بدورها إلى مرحلتين وهما:الأصابا لمعرفة عدد الأشياء مثلاً و 

وفيهــا يســتطيا الطفــل القيــا بعمليــة  س نوات(: 4-2مرحلة ما قبل المفاهيم )من  ▪

تصنيف بسيطة حسب مظهر واحد كــاللون مــثلاً  ولا يميــ  الطفــل بــين الأحجــام 

والأو ان  هو يظــن أن الشــيء الكبيــر رغــم خفتــه يغــوص فــي المــاء ولا يطفــو 

 ير رغم ثقله يبقي على سطح الماء.والشيء الصغ

وفيها يتمكن الطفل من التصنيفات المعقدة  سنوات(: 7-4المرحلة الحدسية )من  ▪

حدساً أي دون الخضوع لقاعدة يعرفها أو منطك معين  وخــلال ذ  المرحلــة يبــدأ 

الوعي التدريجي بثبات الخصائص أو ما يسمى بالاحتفــاظ وتتميــ  هــذ  المرحلــة 

 ية:بالخصائص التال
 ا دياد النمو اللغوي واستخدام الرمو  اللغوية بشكل أكبر. −
 التفكير المتمرك  حول الذات. −
 تكوين المفاهيم وتصنيف الأشياء. −
 تقدم اسدراك البصري على التفكير المنطقي. −

 سنة(: 11-7مرحلة تفكير العمليات المادية )من  -3

والأنشــطة العقليــة التــي تشــكل يستخدم مصطلح العمليات للدلالة على الأعمــال  

ــالظواهر  ــؤ ب ــة التنب ــذ  المرحل ــل خــلال ه ــة  ويســتطيا الطف ــة وثيق ــة معرفي منظوم

وتفسيرها علمياً ولكن على مستوي مادي وملمــوس. وتــ ول ظــاهرة التمركــ  حــول 

الذات تدريجياً إلى أن يصل الطفل إلــى التفكيــر الاجتمــاعي عــن طريــك فهــم الآخــر 

ذلــك تطــور مفهــوم الاحتفــاظ مــن حيــث الكتلــة والحجــم  والتواصل معه. أضف إلــى

 والو ن. ومن أهم ممي ات هذ  الفترة هي:

 الانتقال إلى لغة اجتماعية بعد ما كانت متمرك ة حول الذات. -



 استخدام الملموس للموضوعات المادية في التفكير وحل المشكلات. -
 يتطور مفهوم الاحتفاظ والمقلوبية. -
 تصنيف وتكوين المفاهيم.تطور عمليات التجميا وال -
 الفشل في التفكير في الاحتمالات المستقبلية. -
 سنة فما فوق(:12أو  11مرحلة التفكير الم رد )من -4

ويظهر في هذ  المرحلة الاستدلال المنطقــي المجــرد الــر ي حيــث يــتمكن كــل  

الأطفال من وضا الفرضيات واختبارها. وتطوير استراتيجيات لحلهــا دون الرجــوع 

 الماديات وتتمي  هذ  المرحلة بما يلي:إلى 

 تتوا ن عملية الاستيعاب والملائمة. -

 تطور التفكير الاستدلالي. -
 تطور تخيل الاحتمالات قبل تقديم الحلول. -
 التفكير في احتمالات المستقبل. -
 استخدام التفكير العلمي في تحليل الظواهر. -

 ه:والجدول التالي يلخص مراحل النمو وخصائصها عند بياجي 

 جدول  مراحل النمو وخصائصها عند بياجيه

 الخصائص العمر الزمني المرحلة

 سنة 2 – 0 الحس حركي
الانتقال من الأفعال المنعكسة إلى 

النشاطات الهادفة  باستعمال 

 النشاط الحسي الحركي.

ما قبل 

 العمليات
 سنوات 7ـــ2

اللغة والتفكير متمرك ان حول 

 اتجا  واحدالذات   والتفكير في 

 



 الخصائص العمر الزمني المرحلة

العمليات 

 المادية
 سنة 11ـــ 7

فهم قوانين الاحتفاظ والترتيب 

والتصنيف   استعمال التفكير 

 المنطقي باكتساب مبدأ المقلوبية

العمليات 

 المجردة
  15ــــ  11

 سنة

حل المشكلات المجردة بشكل 

منطقي والتدرب نحو التفكير 

العلمي واستعمال التفكير 

 الافتراضي.

 المفاهيم الرئيسية في نظرية بيا ي :

هو تسن ارتقائي منظم لأشكال العرفة التي تتشكل من حصــيلة  النمو المعرفي: -1

 الخبرات  يهدف إلى تحسين عملية التوا ن بين عملية الاستيعاب والملائمة.

وهــي مجموعــة مــن القواعــد يســتخدمها الفــرد فــي معالجــة  البني  ة المعرفي  ة: -2

 الموضوعات والتحكم في العالم.
لمختلفــة فــي تحقيــك الفهــم وحــل وهــي الصــورة الذهنيــة للعمليــات ا العملي  ات: -3

 المشكلات.
وهــي صــورة اجماليــة ذهنيــة لحالــة المعرفــة الموجــودة  تتمثــل فــي الس  كيما:  -4

تصنيف وتنظيم الخبرات الجديدة التي يــدخلها الفــرد فــي أبنيــة ذهنيــة معرفيــة  

 وهي أسلوب خاص بتمثيل العالم واحداثه ذهنياً.
 وهي العمليات التي يلجأ إليها الفرد عند تفاعله ما المحيط. الوظائف العقلية: -5
يشير هــذا المصــطلح إلــى كــون العمليــات العقليــة مرتبــة ومنســقة فــي  التنظيم: -6

أنظمــة كليــة متناســقة   ويعتبــر ميــل ذاتــي يشــكل اســتعداد يجعــل الطفــل يقــوم 

 بهحداث ترابط بين المخططات الذهنية بكفاءة عالية.
المفهوم إلى الوظيفة العقلية الثانية عند بياجيه التي تعبر عــن يشير هذا  التكيف: -7

 ن عة الفرد نحو التلاؤم وتألف ما البيئة التي يعيش فيها.



يعني إدراك الطفــل للأشــياء علــى أن موضــوعاتها يســتمر  ثبات الموجوعات: -8

 وجودها حتى وإن كانت بعيدة عن مجال إحساسه.
ــر ال الاحتف  اظ: -9 ــي إدراك أن تغي ــو يعن ــر وه ــياء لا يغي ــة للأش خصــائص المادي

 بالضرورة من جوهرها.
وهو عملية تعديل الخبرات والمعلومات الجديدة لتتوافــك مــا البنيــة  الاستيعاب: -10

العقلية الحالية للفرد  وتعني أيضاً استخدام الخبرات المكتسبات السابقة في حــل 

ط لجعلــه يتوافــك المشكلات الجديدة المماثلة لمشكلة سابقة. أي التغيير في المحي 

 ما البنية العقلية الحالية للفرد.
هي عملية تغيير أو مراجعة الســكيمات الموجــود  عنــد الفــرد خــلال  الملا مة: -11

مواجهة مشــكلات وخبــرات جديــدة. وبالتــالي هــي التغييــر فــي البنيــات العقليــة 

لتوافك ما الموقف البيئي أو التعليمي  ويعني ذلك التفكيــر فــي الحصــول علــى 

 جديدة. حلول
وهي القدرة على التمثيل الداخلي لعملية عكسية بحيــث يكــون قــادراً  المقلوبية: -12

(   2=1+1على التأمل في الآثار المترتبة عنــد إبطــال الاحتمــال الأول مثــال )

=؟( يتصــاعد البخــار مــن اسنــاء المتواجــد علــى الفــرن إذا المــاء يغلــي  1-1)

 لماء يتجمد.النتيجة العكسية: اسناء في البراد إذا ا
وهو التوا ن الذي تسعي إليه التراكيب العقلية أي تحقيــك التــوا ن بــين  الذكا : -13

التراكيــب العقليــة والمحيــد وبمعنــي آخــر تحقيــك التكيــف فــي أبعــاد  المختلفــة 

 )البيولوجي  النفسي  العقلي  الاجتماعي  والوجداني(.
 

لبيا ي :المجامين والتطبيقات التربوية لنظرية النمو المعرفي   



يرر بياجيــه أن التربيــة لا تتواجــد إلا علــى شــكل نظريــات مشــكلة مــن طــرف  -1

المتعلم  الذي يجب أن يكون عضواً نشيطاً وفعال من الناحيــة العقليــة والماديــة  

 وذلك باستخدام وسائله الخاصة.

إن حالات عدم التوا ن التي تعبر عــن الحالــة الداخليــة للمــتعلم عنــد الفشــل فــي  -2

ى الحلول الناجعــة للمشــكلة  قــد تصــبح منبــا لمواصــلة الجهــود فــي الوصول إل

 تحقيك التعلم. 
إن طريقة المقابلة الفردية التي وضعها بياجيه في ملاحظة ســلوكيات الأطفــال    -3

تعتبر وسيلة ناجحة إذا ما استعملها المربي فــي فهــم مشــكلات الــتعلم والتمــرس 

 عند الأطفال.
جعلت بياجيه يتأكد أن التعلم لا يتم بشكل كلي  إن التعلم بواسطة حل المشكلات  -4

وإنما يتم على شكل اكتسابات ج ئية يشــكلها المــتعلم فــي قلــب بنــائي. فالمعرفــة 

الأوليــة تعتبــر قاعــدة الأســاس الــذي تبنــي عليهــا المعــارف اللاحقــة. إذا لبنــاء 

 المعرفة يجب تجميا كل الأج اء في قالب معرفي كلي.
التفاعــل بــين المــتعلم وبيئتــه الطبيعيــة والاجتماعيــة  إن إتاحة العديد مــن فــرص -5

 يؤدي إلى تطور النمو المعرفي بشكل أفضل.
مراعاة قدرات الطفل ونمو  في بناء المواقف التعليمية يتجاو  جوانب الضــعف  -6

 فيها.
ضرورة الاستفادة من أخطاء المتعلم في بناء المواقف التعليمية بتجــاو  جوانــب  -7

 الضعف فيها.
توفير الألعاب التربوية وتدعيم الأنشطة التعليمية باللعب  وجعــل المــتعلم يشــعر  -8

 بالحرية وتلقائية ومتعة أثناء أدائها.
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

 "صور  ذ ومبادئ  ذ والعوامل المساعدة علي " التعلم

 :أن يكون الطالب قادراً على أن يتعرف على يهدف هذا الفصل إلى

 )صور عملية التعلم(التعلم نماذج -
 * التعلم كعملية ارتباطية

 * التعلم كعملية تع ي 

 * التعلم كعملية إدراكية

 * التعلم كعملية فهم وتنظيم

 * التعلم كعملية تميي 

 * التعلم كعملية تكامل

 التعلم. في الأساسية المبادل -
 الدافعية* 



 * تكرار الاستجابات وتنوعها

 * التع ي 

 * الممارسة

 التعلم. على المساعدة العوامل -
 * تحديد الأهداف ووضوحها

 * تنمية الميول لتحقيك الأهداف

 * مستور العمل وعلاقته بمستور الفروق الفردية

 * انتقال أثر التدريب والتعلم

 

 

 الفصل الثالث

 ومبادئ  ذ والعوامل المساعدة علي "التعلم "صور  ذ 

 )صور عملية التعلم( التعلم نماذج

 السابك  الج ء في بعضها إلي أشرنا التي التعلم ونظم نظريات استعرام من     

 مجموعة أن شك فلا التعلم  لعملية صور أو  نماذب مجموعة نستخلص أن يمكن

 مبدأ أهمها أساسية مبادئ مجموعة علي للتعلم تفسيرها في تعتمد السلوكية النظريات

 هذا خلال ومن والاستجابات  المثيرات من الرئيسة مكوناته إلي السلوك تحليل

 إطار في أخري إلي نظر وجهة من تتماي  أن يمكن التعلم عملية أن نجد التصور

 المعرفية  المجالية النظريات مجموعة إطار داخل كذلك والأمر السلوكية  المدرسة

 التفسير عليها يقوم التي المبادئ أهم يعتبر ووحدته السلوك كتلية مبدأ أن فرغم

 عملية طبيعة حول النظر وجهات بين التماي  بعم نجد أننا إلا للتعلم  المجالي

 .الاتجا  هذا أنصار لدي التعلم



 ونظم نظريات أصحاب بين النظر وجهات في والاختلاف التماي  هذا من      

 المبادئ أحد علي منها كل يعتمد التعلم لعملية نماذب أو صور مجموعة تبر  التعلم

 هذ  ومن أخري  علي معينة نظرية وتمي  تشكل التي المبادئ من مجموعة علي أو 

 :الآتي نعرم التعلم لعملية والصور النماذب

 :ارتباطية كعملية التعلم  1

 مبدأ علي القائم التفسير شيوعا  وأكثرها التعلم لعملية الأساسية التفسيرات من      

 والعلاقة والاستجابات  المثيرات بين الارتباط علي يقوم التي التعلم عملية تحليل

 الجها  في كامنة علاقة هي ومثيراتها الاستجابات بين الارتباط تؤلف التي

 يعني لا التعلم فهن ولذلك واكتساب  وتعلم خبرة كل علي سابقة وهي العصبي 

 علي التعلم وظيفة تقتصر وإنما الحي  الكائن لدي جديدة عصبية ارتباطات تكوين

 العصبي  الجها  في فعلا القائمة العصبية الوصلات بعم استعمال احتمال تقوية

 وهو رئيس قانون علي تعتمد إنما الحي الكائن لدي توجد التي الارتباطات قوة وأن

 الوصلات يقوي التع ي  حالة عن النات  الطيب الأثر أن يبين الذي الأثر قانون

 .الارتباط خلالها يحدث التي العصبية

 :تعزيز كعملية التعلم  2

  عن  الناشئ السلوك تع ي  مبدأ إن حيث السابك  بالتفسير يرتبط التفسير وهذا      

 مما الحي  الكائن يمارسه الذي السلوك نمط ويقوي يدعم أن شأنه من الأثر قانون

 يكون النمط هذا ظهور احتمال فهن ولذلك السلوك  من النمط هذا تعلم إلي يؤدي

 .الحي الكائن سلوك في ظهور  احتمال عدم من أقوي

 :إدراكية كعملية التعلم  3



 نظرة في تغير أنه علي لتاالجشط نفس علماء نظر وجهة من التعلم يفسر      

 في الموجودة للعناصر إدراك عملية أساسا أنه أي به  المحيطة البيئة إلي الفرد

 نظرته من يغير الفرد يجعل مما العناصر  هذ  بين تربط التي والعلاقات المجال

 اسدراك عملية وأن عليه  كان عما مختلف جديد شكل في له إدراكه نتيجة للمجال

 ولذلك السلوكيين  عند الج ئية التحليلية النظرية عكس متحد كل في تحدث للمجال

 (.1971 لوفيل . )المجال نظام إدراك في تغيير أنه علي أحيانا التعلم يعرف

 :وتنظيم فهم كعملية التعلم  4

 حيث السابك بالتفسير يرتبط فهنه ولهذا إدراكي  أساس علي التفسير هذا يقوم      

 للمجال وتنظيم فهم عملية أنها علي التعلم عملية إلي لتاالجشط نفس علماء ينظر

 المجال ينشئها التي العلاقات إدراك عامل إن حيث الحي  الكائن فيه يوجد الذي

 الصحيح  الحل عن عامة فكرة تكوين عامل وكذلك الحي  بالكائن المحيط اسدراكي

 .الهدف إلي الوصول يحقك معين بشكل المجال تنظيم يعيد أن شأنه من

 :تمييز كعملية التعلم  5 

 من مجموعة من الحي الكائن لها يستجيب التي المواقف تكون ما غالبا      

 الحي الكائن يدرك أن يكفي لا المواقف هذ  ما وللتكيف المختلفة  المثيرات

 الأمر يتطلب فقد لها  كلي إدراك صورة في أي عام  بشكل المثيرات هذ  خصائص

 بين أو  العناصر تفاصيل علي والتعرف اسلمام ضرورة المواقف بعم في

 .الموقف في الموجودة المثيرات

 تميي  أن التعلم  مجال في أجريت التي التجريبية الدراسات من تبين وقد      

 الكائن به يوجد الذي للموقف المحددة أو الصحيحة الجوانب أو  المعينة الخصائص

 إلي يؤدي مما الأخطاء من ويقلل الجهد  في الاخت ال يحقك أن شأنه من الحي 

 .التعلم وفاعلية سرعة



 :تكامل كعملية التعلم  6

 إلي الكل من انتقال أو  تميي   عملية مجرد ليس المواقف من كثير في التعلم إن      

 معينة  مهارات تعلم فيها يتم التي المواقف من كثير في فهو  له  المكونة الأج اء

 لتكوين جديدة علاقات في بعضها ما الأج اء وضا وتستل م بناء عملية التعلم يعتبر

 .والتنظيم التنسيك وإعادة التكامل عملية يحقك مما جديدة  كليات

 مستقلة شخصية لها يحقك معين وتنسيك بتنظيم المتكاملة الكلمات وتتمي       

 .لها المكونة للأج اء تلخيص مجرد من أكثر تجعلها

 من بعضا تفقد الج ئيات فهن جديدة  بطريقة الأفكار أو الأفعال ترتبط فعندما      

 في  ليست فالأهمية السلوك  من جديد كل في عناصر تصبح لكي الذاتية خصائصها

 عملية يحقك مما الأخري  الج ئيات ما علاقاتها في بل ذاتها  في الج ئيات

 .التكامل

 التعلم في الأساسية المبادل

 أو الأساسية المبادئ من مجموعة إلي عامة بصفة التعليمي الموقف يخضا      

 الشروط أو  المبادئ من يعتبر بعضها التعلم  تحقيك في تسهم التي والعوامل الشروط

 أو  الشرط هذا توفر إذا إلا الصور من صورة أي في التعلم يتحقك لا التي الرئيسة

 وتأكيد التعلم تحقيك علي المساعدة العوامل بمثابة يعتبر الآخر وبعضها المبدأ  هذا

 .فاعليته

 أو التعليمي الموقف تقسيم إلي عادة يلجأون النفس علماء أن من الرغم وعلي      

 أو اسنسان يتعلم كيف معرفة لهم يتسني حتى الأولي ومكوناته عناصر  إلي تحليله

 طريقة حول النظر وجهات في البعم بعضهم ما يختلفون هذا في وهم ـ الحيوان

  هذ   في الواردة المصطلحات في بل فيها  المستخدمة والوسائل التجارب إجراء

 هذ  كل رغم - التعلم نفس علماء من كثير بين عاما اتفاقا هناك أن إلا - الدراسات



 علي والحيوان اسنسان تعلم في تؤثر التي الأساسية المبادئ حول ـ الاختلافات

 .المختلفة جوانبها في التعلم عملية تيسر التي أو  سواء 

 في  الأخصائيين أغلب بين عليها المتفق العامة المبادل هذ  تلخيص ويمكن

 :وهي مبادل أربعة إلي التعلم سيكولو ية

 .للتعلم استعداد أو  دافا وجود ـ1

 .وتنوعها الحي الكائن عن الصادرة الاستجابات تكرار ـ2

 .التع ي  ـ3

 .الممارسة ـ4

 الحي؟ الكائن يتعلم لماذا الأول المبدأ ويفسر

 من الصحيحة الاستجابات إلي الحي الكائن يصل كيف الثاني المبدأ ويفسر

 .التعلمي الموقف في يصدرها التي العديدة الاستجابات

 .الصحيحة بالاستجابة الحي الكائن احتفاظ عملية الثالث المبدأ ويفسر

 السلوكية العادات وتكوين للمهارات الحي الكائن اكتساب الرابا المبدأ يفسر بينما

 : الدافعية  1 

ً  دوراً  الدافعية تؤدي        إنساناً  كان سواء الحي  الكائن واكتساب التعلم في رئيسيا

 الدافعية وتحقك اليومية  حياته في يمارسها التي السلوك أنماط من كثيراً  حيواناً  أو 

 :هي التعلم في رئيسية وظائف ثلاث



ً  تثير والتي الحي  للكائن الكامنة الانفعالية الطاقة تحرر أنها ـ1 ً  نشاطا  سواء معينا

 .مكتسبة أو  فطرية الدوافا كانت

 الأخرر  المواقف ويهمل معين لموقف يستجيب أن الحي الكائن على تملي أنها ـ2

ً  دوراً  تؤدي فأنها ولذلك  سواء معينة أساليب إلي الحي الكائن سلوك توجيه في مهما

 .الأخرر دون السلوك من

 الناشئة  الحاجة إشباع الحي الكائن يستطيا حتى معينة وجهة السلوك توجه أنها ـ3

 .لديه

 بها تتأثر أخرر عوامل مجموعة على تعتمد إنما التعلم دوافا أن يلاحظ كما      

 تنوع أن كما واهتماماته  ذكائه ومستور الحي الكائن عمر مثل الدافعية الحالة

 معين موقف في يصلح ما لأن التعلم  فاعلية لتحقيك جوهري أمر التعلم في الدوافا

 .وهكذا آخر موقف في يصلح لا قد

  : وتنوعها الاست ابات تكرار  2

 الاستجابة إلي يصل حتى ويكررها الاستجابات إصدار في المتعلم يستمر      

 يحدث كما واحدة محاولة في النجاف عوامل بين ويربط إليها يصل وقد الصحيحة 

  إطار في ذلك يحدث قد أو . الجشطلت نظرية في الاستبصار على القائم التعلم في

 المحاولة بواسطة التعلم أو  البسيط الاشتراط أسلوب في كما المحاولات من سلسلة

 أو الخبرة صعوبة على تطورها ومدر المحاولات هذ  طول ويتوقف. والخطأ

 المتعلم  لدر تكون قد التي المهارات على كذلك ويتوقف تعلمها  المطلوب المهارة

 .نضجه مستور على وكذلك



 تقليل على العمل وواجباتها مهامها ضمن تضا التي التربية دور يأتي وهنا      

 أسرع بشكل الصحيحة استجاباته تكوين على المتعلم ومساعدة الخطأ تكرار فترة

 .فاعلية وأكثر

 :التعزيز أثر  3

ً  دوراً  التع ي  يؤدي        السلوك أنماط من الكثير الفرد واكتساب التعلم في ملحوظا

 مرات عدة التعليمي الموقف في والموضوعات المثيرات إلى يستجيب المتعلم ويظل

 إلى  والوصول المشكلة حل إلى تؤدي التي الصحيحة الاستجابة إلى يصل حتى

 إلى الوصول حقك الذي – السلوك من النمط هذا يدعم أو  يع   وبالتالي. الهدف

 يحقك وبذلك. تعلمها المطلوب الصحيحة الاستجابة تكرار احتمال من – الهدف

 .تعلمه المراد السلوك نمط تكوين الاستجابة هذ  تدعيم أو  تع ي 

 سرعة منه يلاحظ والذي التعلم منحنى دراسة خلال من التع ي  أثر أن ويبدو        

 محاولة كل في المستغرق وال من الأخطاء وقلة الصحيحة الاستجابة إلى الوصول

 . المهارة واكتساب التعلم محاولات من

 اسثابة بتقديم المتاهه في الحيوان سلوك أثر(  جـ ب  أ  19) رقم شكل يوضح      

 (.1930 وهون يك  تولمان) المتاهه في( التع ي  غياب) سحبها أو ( التع ي  توفير)

 التعلم مواقف أكثر أن إلا الثلاثة  المواقف كل في تعلم حدث قد أنه ورغم      

 في تعثر قد التعلم كان وإذا(. أ الشكل) التع ي  على تقوم كانت التي هي فاعلية

 إلا الحيوان  لسلوك تع ي  هناك يكن لم حيث( ب الشكل) الأولى العشر المحاولات

 عليها يدل فعالة بصورة تحقك قد( العاشرة المحاولة بعد) التع ي  تقديم بعد التعلم أن

 الثالث التجريبي للموقف بالنسبة العكس وكان. الأخطاء عدد في السريا الانخفام

 (.جـ الشكل)



 :العادة تكوين في الممارسة دور  4

 في يبدأ فهنه للتع ي   نتيجة الصحيحة الاستجابة إلي المتعلم يصل أن بعد      

 إلى ذلك ويؤدي. الاستجابة هذ  ممارسة خلال من الأداء وسهولة مهارة اكتساب

 الممارسة  وتختلف. المتعلم لدر قوية عادات تصبح حتى المنتقاة الاستجابات تقوية

 أكثر الممارسة يجعل مما وموجه  مع   تكرار هي الممارسة أن في التكرار عن

 .المختلفة التعلم مواقف في التكرار من فاعلية وأشد جدور

 في الأساسية المبادئ كأحد دورها تحقك حتى للممارسة بالنسبة أمران ويلاحظ

 :التعلم عملية

 قد بل جدور  بلا يصبحان اهتمام دون آلية بطريقة الممارسة أو  التكرار تم إذا ـ1

ً  يؤديان  .ذاتها التعلم عملية بها بدأ التي الدوافا الحي الكائن يفقد أن إلى أحيانا

 فمثلا غيرها  من أكثر فاعليتها أثبتت قد الممارسة أساليب بعم أن تبين ـ2

 التي المرك ة الممارسة من أفضل فترات على تتم التي أي المو عة الممارسة

 أكبر باهتمام إليها العودة ثم الممارسة عن التوقف فترة لأن واحدة  فترة على تحدث

 . وفاعليته الأداء استمرار إلى يؤدي

 التعلم على المساعدة العوامل

 ونناقش التعلم  في الأساسية والشروط المبادئ بعم السابك الج ء في ناقشنا      

 وفاعليته  التعلم كفاية تحقيك عل المساعدة العوامل بعم أثر الحالي الج ء في

 من التعلم عملية على المؤثرة المختلفة الجوانب على التعرف يمكن حتى وذلك

 . مساعدة وعوامل وشروط إليها اسشارة سبقت متغيرات

  الدراسات  نتائ  عنها كشفت التي العوامل هذ  لبعم نعرم يلي وفيما      

 ينبغي عامة أسس وجود فما التعلم  سيكولوجية مجال في أجريت التي والأبحاث



 كبيرة بدرجة تختلف التعلم مواقف أن إلا التعليمية  المواقف جميا في مراعاتها

 المستمر التحليل يجعل مما المتعلمين والأفراد المتعلمة الموضوعات باختلاف

 والفاعلية  بالكفاءة تتمي  تعلم عملية نحقك أن أردنا إذا ضروريا   أمراً  التعلم لمواقف

 :يلي ما وفاعليته التعلم كفاية على تؤثر التي العوامل هذ  ومن

 :ووجوحها الأهداف تحديد: أولا

 النمو عملية تحقك لكي المجتما أوجدها اجتماعية كمؤسسة المدرسة  تقوم      

 المعلم يحدد لم وإذا النمو  توجيه عملية في أساسي بدور الأفراد  لدر التربوي

 ً  فهن لتحقيقها  يخطط وأن التربوي  النمو عملية في تحقيقها المراد الأهداف مسبقا

 يعتبر أخرر  ناحية ومن. وتوجيه ضبط دون للظروف سيخضا التلاميذ نمو 

 النمو عمليتي في المهمة العوامل من للتلاميذ  بالنسبة وتحديدها الأهداف وضوف

 تحقيك وطرق يفعلونه ما معرفة يفضلون عام بوجه الأفراد أن ذلك. لديهم والنض 

 .ذلك

 الأهداف تكون أن وتحديد   الهدف وضوف على تساعد التي العوامل ومن      

 النض  مظاهر فمن. التحقيك إمكانية عن بعيدة ليست إليها الوصول المطلوب

 يمكن لذلك. الموضوعة الأهداف لتحقيك العمل على الأفراد قدرة الانفعالي 

 محددة الموضوعة الأهداف كانت إذا  الأداء في أفضل مستور إلى الوصول

 .وواضحة

 :الأهداف لتحقيق الميول تنمية: ثانيا

 من تعتبر الميول أن التجريبية والأبحاث الدراسات من كثير أوضحت      

 من. مباشرة غير أو  مباشرة  الميول تكون أن ويمكن. للتعلم الرئيسية المحددات

 مثلاً  الموسيقى وسماع الطبيعية المناظر ورؤية بالناس الاهتمام المباشرة الميول

 التحصيل في مرتفعة درجات على والحصول المال جما يكون أن يمكن بينما

 في وظيفة من المال يحققه أن يمكن لما المباشرة  غير الميول من الدراسي



 وتحقيك والتفوق للذات تأكيد من المرتفعة الدرجات تحققه أن يمكن ولما المجتما 

 . خارجها أو  المدرسة داخل سواء الاجتماعية  المكانة

 بدرجة التعلم فاعلية تحقيك على تساعد عام بوجه والقريبة المباشرة الميول وتنمية

 .والبعيدة المباشرة غير الميول تنمية من أفضل

 :الفردية الفروق بمستوى وعلاقت  العمل مستوى: ثالثا

 أن  وإمكاناتهم التلاميذ قدرات لمستور وملاءمته العمل مستور دراسة تتطلب      

 داخل الفردية والفروق التربوية الجماعة مستور من كلا الاعتبار في المعلم يضا

  الفصل  في التلاميذ لدر الفردية الفروق بين التوافك تحقيك ومشكلة. الجماعة هذ 

 . المهمة التربوي المشكلات من تعتبر الدراسي 

 باسضافة هذا. ما بدرجة القدرة بمستور العمل مستور في الاختلاف ويرتبط      

 مستور نفس في يكونون الذين الأفراد لدر العمل مستور في الكبير الاختلاف إلى

 يختلفون الأفراد فهن للعمل  المحدد ال من متغير تثبيت ما أنه يعني وهذا. القدرة

 على يؤكد وهذا. وكفايته النات  العمل كيفية وفي أدائهم  مستور في كبيرة بدرجة

 بدرجة المختلفين للتلاميذ الضرورية الحاجات على المعلم يتعرف أن ضرورة

 وبالتالي أفضل  تعلم مستور يتحقك حتى الحاجات هذ  إشباع على يعمل وأن كافية 

 .المتعلمين لدر التوافك يتحقك

 :والتعلم التدريب أثر انتقال: رابعا

 على العمل: التلاميذ لدر لتحقيقها المدرسة تسعى التي الرئيسة الأهداف من      

 في الانتقال هذا يتحقك لم وإذا. المدرسة خارب الحياة مواقف ما للتوافك إعدادهم

 تفقد التعلم عملية يجعل ذلك فهن الخارجي  المجتما إلي السلوك وأساليب المهارات

 بالتعلم يعرف ما الانتقال هذا على تساعد التي العوامل ومن وفاعليتها  كفايتها

. يتعلمها مهارة لأي المختلفة المواقف في الفرد ممارسة إمكانية ويعني. المباشر

 وأساليب مهارات من أكتسبه ما استخدام له تتيح بطريقة الفرد تعلم ذلك ويتطلب



 ممارسة عدم فهن الأجنبية  اللغات تعلم مثلا ذلك من. المختلفة المواقف في سلوك

 سبك التي والمصطلحات الكلمات من كثير نسيان إلى بالتالي يؤدي الاستجابات هذ 

 .تعلمها

 المختلفة السلوك وأساليب للمهارات المباشر التعلم طريقة نتائ  من فهن ولذلك      

 (.1960 ايلليس . )التالية الأخرر المواقف في تستخدم أن المهارات لهذ  تتيح أنها

 

 والتعلم التدريب أثر انتقال

 العمليات كأحد التعلم أثر انتقال أو  التدريب أثر انتقال عملية إلى نشير عندما      

 معين موضوع على التدريب تأثير بذلك نعني فهننا التعلم  بعملية المرتبطة الأساسية

 .أخرر مهارة أو  آخر موضوع وأداء تعلم في معينة مهارة على أو 

 يسهل حينما اسيجابي الانتقال يحدث سلبية  أو  إيجابية الانتقال آثار تكون وقد      

 في مثلا الحال هي كما أخرر  وظيفة على للتدريب معينة وظيفة على التدريب

 والدقة  اللغوي الفهم على التدريب فهن والتاريم  اللغة أو  والطبيعة  الرياضة دراسة

 على تعتمد التي الأخرر المواد تعلم على المساعدة العوامل من تعتبر التعبير في

 .تعلمها في اللغة

 على أو معينة وظيفة على التدريب يعوق حينما يحدث فهنه السلبي الانتقال أما      

 في يحدث كما. آخر موضوع أو  أخرر وظيفة على التدريب أي معين  موضوع

 اللغة كتابة كتعلم واحد  وقت في أجنبيتين لغتين كتابة تعلم في الأحيان بعم

 على سلبيا تأثيرا يؤثر إحداهما تأثير فهن واحد  وقت في اسنجلي ية واللغة العربية

 .الوقت نفس في التعلم عمليتي ممارسة تمت إذا الأخرر



 من أو آخر إلى موضوع من انتقال أي يحدث ألا معينة ظروف في يمكن كما      

 أو واضح غير يكون المواقف هذ  مثل في الانتقال تأثير أن أي أخرر  إلى مهارة

 .محدوداً  يكون

 من Transfer of Training التدريب أثر انتقال موضوع كان وقد      

  عشر  التاسا القرن نهاية في والتربية النفس علماء اهتمام شغلت التي الموضوعات

 الملكات من ملكة دربت إذا بأنه الوقت ذلك في الاعتقاد وساد المناقشة امتدت عندما

 تأثير فهن   إلم.....  الانتبا  الملاحظة  قوة الاستدلال  التذكر  ملكات مثل العقلية

 يعتبر كما الملكات  هذ  فيها تمارس التي الأخرر المواقف إلى سينتقل التدريب

ً  عاملاً  ذاته حد في التدريب  .ذاتها الملكات هذ  تقوية في مهما

 نظرية في التعلم وظيفة أن الوقت ذلك في شائعة كانت التي الأمور ومن      

 في والنمو  التقدم تحدث.....  وهكذا الذاكرة  ويدرب التفكير  يقوي أنه الملكات

 .الطريقة بهذ  الدراسية الموضوعات دراسة نتيجة العقلية الملكات

 التدريب جدور في جيمس وليم الأمريكي النفس عالم شكك 1890 عام وفي      

 نتيجة 1903 عام في أعلن قد ثورنديك أن كما الملكات  نظرية على القائم الشكلي

 على يؤثر عقلية وظيفة على التأثير أو  التغير بأن أجراها التي التجريبية للدراسات

  على  تساعد مشتركة عوامل من الوظيفتين بين يكون ما بقدر أخرر عقلية وظيفة

 .الانتقال

 في والباحثون النفس علماء أجراها التي التجريبية الدراسات نتيجة من وكان      

  إلى  Formal discipline الشكلي التدريب نظرية مصطلح تغيير أن التعلم  مجال

 .التعلم انتقال إلى أو  Transfer of Training التدريب أثر انتقال

 :الانتقال مظاهر



 يمارسها التي السلوك مجالات من كثير إلى والتعلم التدريب أثر انتقال يحدث      

 المهارات تعلم مجال: الانتقال فيها يحدث التي الواضحة المجالات ومن. الأفراد

 إلى آثارها انتقال على يساعد قد معينة مهارة تعلم أو  التدريب فهن الحركية

 ركوب على يساعد قد مثلا الدراجة ركوب فهن معها  المشابهة الأخرر المهارات

 قيادة تعلم إلى ينتقل أن يمكن عامة بصفة السيارة قيادة تعلم أن كما الموتوسيكل 

 اليسرر باليد الكتابة تعلم أن كما الخاص  اسعداد ذات التصميم المختلفة السيارات

 .   المرآة في الرسم تجربة في كما اليمنى باليد الكتابة على يساعد

 قوي اتجا  اكتساب أن شك فلا والقيم  الاتجاهات في كذلك الانتقال ويحدث      

 كالتحرر أخرر اتجاهات لاكتساب الفرد سيهيئ مثلا اسيجابي الحياد إ اء موجب

  المساواة نحو  الاتجا  أن كما. العالم في الوطنية الحركات ومساعدة الاستعمار  من

 .الأفراد واستغلال العنصري التميي  معارضة نحو  الاتجا  اكتساب يسهل والآخاء

 أن  شك فلا. الفكرية العادات تكوين مجال في يحدث أن يمكن الانتقال أن كما      

 تنتقل أن يمكن دائمة شبه بصفة معين موقف في الفرد يمارسها التي التفكير طريقة

 يكتسب أن على العمل التربية عملية أهداف من ولذلك. المشابهة المواقف إلى

 الموضوعي  والنقد الحقائك  جما على المبني الصحيح التفكير عادات الطلاب

 تنمية إلى المدرسة تهدف ولذلك. واسبداعي الناقد التفكير وأساليب المشكلات  وحل

 أن يمكن حتى شكلاتالم وحل والمعارف المعلومات اكتساب في الفكرية العادات

 أو  الاجتماعية الطالب حياة في سواء المدرسة  خارب الحياة مواقف إلى آثارها تنتقل

 .العملية

 :الانتقال على تساعد التي العوامل

 إلى تشير والتعلم التدريب أثر انتقال مجال في أجريت التي للدراسات  نتيجة      

 :وهي الدراسات هذ  نتائ  بها خرجت التي الكثيرة للعوامل كنموذب التالية العوامل



 في تواجهه التي المشكلات حل على القدرة يكسبه معينا تدريبا الفرد تدريب أن ـ1

 .التدريب مجال نفس

 حل تدريبه يشمل عندما أفضل تكون المشكلات حل على الأفراد قدرة أن ـ2

 .مختلفة نوعيات ذات مشكلات

 حل في التفكير من عال مستور إلى الوصول تحقك المشكلات تنوع كثرة أن ـ3

 .المشكلات

 أسلوب انتقال فرص من ي يد بنفسه المشكلة حل لأسلوب الطفل اكتشاف أن ـ4

 .المشابهة الأخرر المشكلات إلى الحل

 الانتقال هذا كيفية ولكن الأعمار  كل في يحدث والتعلم التدريب أثر انتقال أن ـ5

 .الأطفال لدر وخاصة للأفراد المقدمة الحل خطة تنفيذ درجة على تتوقف

 الموضوعات نطاق في محصورا يكون المبكرة العمرية المراحل في الانتقال أن ـ6

 الوسائل انتقال إلى يمتد بعدها وما المراهقة مرحلة في الانتقال بينما المتشابهة 

 المشكلة مجال عن مختلفة نوعية مشكلات إلى معينة مشكلة حل في المستخدمة

 .الأولي

 التعلم أو  التدريب ودقة تكامل درجة على يتوقف الانتقال ومستور مدر أن ـ7

 .الأصلي

 بنفسه الفرد ثقة ت ايد إلى تؤدي ما مهارة أو  معين موضوع من التمكن  يادة أن ـ8

 . أخرر موضوعات أداء على وقدرته



 مخر ات ونتائج التعلم:

 نتائ  ومخرجات التعلم على النحو التالي:يتم تصنيف 

: يطلك لفظ العادة على أي نــوع مــن الســلوك المكتســب وهــو تكوين العادات -1

أي سلوك يقوم به الفرد بصفة سهلة وآلية نتيجة التكــرار. ويمكننــا القــول أن 

العادة هي استعداد يكتسب بالتعلم ولا يحتــاب إلــى الجهــد والتفكيــر والتركيــ  

 والانتبا .

: تكتسب على مستوي الحركــي والتوافــك الحركــي العقلــي  تكوين المهارات -2

حيث يلعب التكرار دوراً كبيراً في تكوينها  وتؤثر التــدريبات المســتمرة فــي 

التوصــيلات العصــبية حيــث تيســر حــدوث العمليــات المتتاليــة فــي المهــارة 

بنــي علــى اســتعداد بسرعة ودقة من غير تركي  للانتبا . ومعظم المهــارات ت 

وموهبة وقدرة خاصــة باسضــافة إلــى الميــول التــي تلعــب دوراً فــي تكــوين 

 المهارات العلمية.
: يت ود الفرد بالمعلومات والمعاني من البيئــة التــي تعلم المعلومات والمعاني -3

يتفاعل معها في محيطه الطبيعي والأسري والمدرسي والاجتماعي والثقــافي 

 الحضاري.
: يعتمد أسلوب حل المشكلات على فهم الموقــف وتحليلــه المشكلاتتعلم حل  -4

ابتداء مــن الشــعور بالمشــكلة والعمــل علــى حلهــا ثــم جمــا المعلومــات عــن 

موضــوع المشــكلة ووضــا الفــروم الملائمــة لهــا والتحقــك مــن الفــروم 

بالتجربــة والممارســة للنشــاط وأخيــراً الوصــول إلــى النتــائ  أو القــوانين أو 

ــد اعتمــ ـ ــتدلالي القواعـ ــر الاسـ ــة التفكيـ ــة وتنميـ ــل بالمقارنـ ــى التحليـ اداً علـ

 والاستقرائي.
الاتجا  النفسي هو استعداد أو تهيــؤ عقلــي يتكــون  تكوين الاتجاهات النفسية: -5

نتيجة عوامل مختلفة مؤثرة في حياته تجعله يؤخذ موقفاً نحو بعــم الأفكــار 

الفرد  تتكــون مــن بحسب قيمتها الخلقية أو الاجتماعية. والواقا أن شخصية 



مجموعة الاتجاهــات النفســية التــي تتكــون نتيجــة التنشــئة والتربيــة والــتعلم  

ــم  ــف تعل ــلوكه  ويتص ــاليب س ــه وأس ــه وعواطف ــه وميول ــي عادات ــؤثر ف فت

الاتجاهــات بــالتخ ين طويــل المــدر  بينمــا يتعــرم تعلــم المعلومــات إلــى 

 الاتلاف النات  عن عوامل النسيان.
 الإنساني؟ كيف يعمل ويتعلم المخ

إن المــم اسنســاني تركيبــاً ووظيفــة لا ينعــ ل عــن ســياقه الجســمي والوجــداني  

والاجتماعي  فهذا المم هو أداة التعلم والتفكير  يتلقى المم المعلومــات مــن الحــواس 

الخمس  ينظمها ويو عها ليوجهنا في أعمالنا  كما أنه يخ ن معلومــات مهمــة يمكــن 

علومــات لــدر وصــولها مــن الحــواس فــي شــبكة مــن اســترجاعها  وتــتم معالجــة الم

المناطك الصغيرة المتعددة  علاوة على ذلــك تتخصــص منــاطك أخــري مــن القشــرة 

المخية بدم  المعلومات من حاستين أو أكثــر فمــثلاً عنــدما يســما الفــرد صــوتاً فهنــه 

يعرف أين عليه ينظر. فالحواس تمــد المــم باســتمرار بالمعلومــات  بعضــها أساســي 

منها غير هام  ولذلك يقوم قرين آمون بتقرير ما يجب انتقاؤ  والتركيــ  عليــه  وكثير

من المعلومات التي تصل من القشرة وما يجــب اهمالــه والتخلــي عنــه  أي يقــرر مــا 

 يجب أن يخ ن في الذاكرة طويلة المدر.

 المبادل الأساسية في عمل وتعلم المخ الإنساني:

سية توضح أسليب عمل المم وطرقه في التعامل يعمل المم اسنساني وفك مبادئ أسا

 ما المعلومات والمواقف الحياتية والدراسية المختلفة. ومن هذ  المبادئ:

 المم هو معال  متكامل للمعلومات. -1

 المم نظام  حي   ونام. -2
 يستثير التنشيط العقلي المعرفي الطاقة الفسيولوجية للمم. -3
 المم اجتماعي. -4



المعني الوظيفي للخبرات والمعارف التي تمثل حاجة حياتيه المم باحث عن  -5

 وتعليمية تقوم على التفاعل اسيجابي ما البيئة المحيطة.
 المم معال  للمعني من خلال نمذجه التمثيل المعرفي للمعني. -6
 يحتاب المم إلى تحد واستثار   ولكنه يعاق باسحباط والتهديد والتوتر. -7
والدوافا على تمثيل المــم للمعــاني وهــي بمثابــة تؤثر العواطف والانفعالات  -8

 أساس التعلم المعرفي القائم على المعني.
 كل مم فريد في تنظيمه ويختلف عن غير . -9

 
 ( كيفية عمل وتعلم المم الانساني6شكل )

 مراحل التعلم المخي:

يحدث التعلم الأفضل في تتابا قابل للتنبؤ ويتضمن خمس مراحل يمكن ذكرها  

 يلي:فيما 

: وتشمل هذ  المرحلة على فكرة عامة عــن الموضــوع وتصــور مرحلة اسعداد -1

ذهنــي للموضــوعات ذات العلاقــة  وكلمــا كــان لــدر المــتعلم خلفيــة أكثــر عــن 

 الموضوع كلما أسرع في تجهي  المعلومات الجديدة ومعالجتها.



الأعصــاب : يقصد بالاكتساب هنا تكوين ترابطات أو تواصــل مرحلة الاكتساب -2

بعضها ما البعم الآخر  وتعتمــد هــذ  المرحلــة فــي تكــوين الرابطــات بشــكل 

 كبير على الخبرات السابقة.
وفيهــا يعطــى التفصــيل )اسســهاب( المــم فرصــة  مرحلة اسسهاب أو التفصيل: -3

ليقوم بالتصنيف والانتقاء والتحليل والاختبار وتعميك التعلم  كما أنه من خــلال 

ــة  ــذ  المرحل ــين لا  -يل )الاســهاب(التفصـ ـ–ه ــن أن المتعلم ــون م ــد المعلم يتأك

يريدون المعارف والحقائك بشكل جاه  وآلي ولكنهم يطورون ممرات عصــبية 

 معقدة في أمخاخهم تربط بين الموضوعات بطرق تجعلها ذات معني.
: تهدف هذ  المرحلة إلى تقويــة الــتعلم  بحيــث أن مــا يــتم مرحلة تكوين الذاكرة -4

ت على سبيل المثال قابــل للاســترجاع يــوم الخمــيس  ويــتم ذلــك تعلمه يوم السب 

عن طريك النواقــل العصــبية التــي تــؤثر فــي اســتجابة نقــاط التشــابك العصــبي 

 وتؤدي إما إلى صعوبة تعلم أو إلي تدعيم له أو إلي انعدام أثر .
وفي هذ  المرحلة يتم استخدام التعلم  التكامل الوظيفي للنصفين الكرويين بالمم: -5

لجديد بهدف تع ي   لاحقاً والتوسا فيه  حيث إن الأساس في التعلم الجيــد هــو ا

ــا  Neural Networksتطــوير شــبكات عصــبية  ذات هــدف موجــه  فالخلاي

العصبية منفردة ليست ذات كفاءة ولكــن تــداخلها وتشــابكها وتناغمهــا وتكاملهــا 

 .وهذا التآلف والتناسك العصبي هو أساس التعلم الأفضل والمنشود
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  دار الفكــر الروج  ة ب  ين المن  اهج ونظري  ات ال  تعلم والأنش  طة الموس  يقية 

 العربي   القاهرة .
ــراهيم ) - ــف إب ــد يوس ــد الواح ــليمان عب الم  دخل إل  ى عل  م ال  نفس ( : 2010س

   ايتراك للطباعة والنشر والتو يا   القاهرة .المعاصر
طلعــت منصــور   أنــور الشــرقاوي   عــادل عــ  الــدين   فــاروق أبــو عــوف  -

   مكتبة الأنجلو المصرية   القاهرة . أسس علم النفس العام( : 2011)

 


